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RESUMO: Diante do universo de informagdoes e do desafio em determinar quais sio relevantes,
¢ necessario refletir sobre a atuagao policial na atualidade, principalmente na investigagao de crimes
complexos. Portanto, o objetivo do artigo ¢ discutir a metodologia da investigacido policial,
alicercada em fontes de conhecimento de Inteligéncia Policial (Analise de Vinculo) e da Analise
Criminal (especialmente a Tatica). Adotou-se uma abordagem indutiva, por meio da revisdo critica
da literatura e da metodologia Theory Building from cases. Para tanto, analisou-se um complexo caso
de crime contra a ordem tributaria investigado pela Policia Civil goiana, destacando a metodologia
da Analise Criminal adotada e o papel do analista para a prestacio de um servigo publico de
qualidade. Concluiu-se que a procedimentalizagao da atividade do analista criminal contribuiria
diretamente para a maior eficiéncia do trabalho investigativo policial.
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1. INTRODUCAO

iante da crescente pratica de crimes

complexos e cada vez mais

sofisticados, que exigem maiores

esforcos para apuragdo dos fatos,
individualizacio das condutas e autorias,
defini¢cao de nexo causal e, principalmente, a
obtenc¢ao de elementos probatérios (indicios
de materialidade e autoria do delito), tem-se
verificado a necessidade de realizacio de
praticas de investigagdio que demandam
maior empenho em fatores como tempo,
dedicacio, atenc¢io, utilizaciao de ferramentas
tecnoldgicas, estabelecimento de vinculos,
aperfeicoamento técnico, entre outros.

Sobre o termo  “investigagdo
criminal”, apesar das distin¢gbes tedricas
existentes, nao designa atividade exclusiva de
instituigdes  policiais, pois também siao
desenvolvidas por varios outros Orgaos
governamentais,  politicos, empresariais,
jornalisticos e até mesmo por particulares
(SOARES, 2018). Nesse sentido, a
investigacao sera policial quando for realizada
pelas instituicbes integrantes da Seguranca
Publica, ou seja, pelas policias civil, federal e
militar, de acordo com o estabelecido no
artigo 144 da Constituicio Federal. Neste
artigo, especificamente, aquela exercida pela
Policia Judiciaria, conforme previsto no
inciso IV e §4* do Artigo 144 da CF, bem
como no Artigo 4° do CPP, por meio dos
instrumentos tipicos desta atividade: o
inquérito policial e o termo circunstanciado.

Considerando a complexidade e o
excesso de informagdes a que os policiais
estdo submetidos na atualidade, além da
necessidade de aumentar a capacidade
investigativa, limitada quando exercida
somente pela experiéncia e intelecto dos

1 Investigagdo de crimes complexos sio, para os
efeitos deste artigo, aqueles em que ha grande nimero
de envolvidos ou de condutas criminosas, atividades
de branqueamento de capitais ou manobras para
dissimular atividades criminosas ou similares.

2 O caso analisado utilizou uma forma metodologica

de investigacdo muito especifica, de natureza hibrida,
incluida no conjunto da Analise Criminal Tatica, com

investigadores, ¢ necessario refletir acerca da
atuagdo  policial,  principalmente  na
investigacao de crimes complexos].

Para a realizagao da pesquisa, adota-
se uma abordagem qualitativa analitica,
envolvendo um estudo de caso: a
investigacao de um crime complexo contra a
ordem tributaria pela Policia Civil do Estado
de Goias. O caso ¢ peculiar, pois, através da
utilizacio de ferramentas e instrumentos de
investigacdo provenientes das principais
fontes de Anilise Criminal, bem como de
conceitos de Inteligéncia Policial, realizada
por servidores policiais, adotou-se uma
metodologia hibrida2, que trouxe resultados
satisfatorios, com o deslinde do fato
criminoso.

Por meio da metodologia Theory
Building from cases, que visa a formula¢do ou
consolida¢ao de uma teoria ou proposicoes a
partir de evidéncias empiricas do caso
analisado (EISENHARDT; GRAEBNER,
2007), em um raciocinio indutivo, busca-se
desenvolver ~uma  argumentagado  para
responder a seguinte questdo: ha vantagens
na utilizacdo de uma metodologia hibrida na
investigacao policial, que perpasse a analise de
vinculos e a analise de dados e de informacdes
de todos documentos compilados nos autos
do Inquérito Policial, frente as novas
demandas ocasionadas pelas sofisticagdes dos
crimes?

Logo, o estudo apresentado tem
como objetivo  principal  discutir a
metodologia da investigagao policial, para
além do método tradicional de investigacao,
principalmente  tratando-se das  novas
demandas, como a elucidacio de crimes
complexos, alicercada  nas  atividades
derivadas da fonte de conhecimento de
Inteligéncia Policial e da Analise Criminal,
buscando definir como essas atividades

peculiaridades préprias, bem como contém elementos
da Inteligéncia Policial, como se demonstrard no
desenvolvimento do trabalho. Ademais, sabe-se que a
metodologia proposta é empirica e praticada
discricionariamente em algumas Delegacias
Especializadas no Estado de Goias, por proatividade e
afinidade, de modo que esta pesquisa tem o escopo de
sistematizar os conhecimentos utilizados.
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podem desenvolver conhecimentos técnicos
suficientes para influenciar 0
desenvolvimento de agdes investigativas e
operacionais, almejando uma eficiente
utilizacdo dos recursos humanos e materiais,
com vista a uma melhor investigacao policial.

O trabalho tem como objetivos
especificos:  entender as nuances da
metodologia  investigativa ~ do  caso
selecionado; debater sobtre a necessidade de
adequagao de métodos mais sofisticados
frente as investigagdes mais complexas; e
discutir a importancia das atividades de
analise de vinculos e analise dos dados e
informacoes de  todos  documentos
compilados no Inquérito Policial, através da
utilizacdo de ferramentas das fontes da
Analise Criminal Tatica e da Inteligéncia
Policial.

No entanto, este artigo nio tem a
pretensao de normatizar e padronizar as
atividades rotineiras das delegacias, mesmo
que desenvolvidas distintamente em cada
regiao do pais, mas propor discussao sobre a
necessidade de se estabelecer protocolos
escritos para auxiliar a investigacao policial.

2 NOVAS DEMANDAS E A
METODOLOGIA INVESTIGATIVA
POLICIAL

Na atualidade, ha criminosos que
utilizam de alta sofisticagdo para atuar,
sozinhos ou em grupo, investindo e dispondo
de varios recursos tecnologicos altamente
sofisticados para cometer crimes. Como
desdobramento, passaram a aplicar em
empreendimentos aparentemente legitimos,
servindo de fachada para legalizar ou
branquear capitais, obtidos na agdo
criminosa. Também é crescente a penetragao
desses individuos, inclusive, em ambientes
antes tidos como invulneraveis.

A obsolescéncia se torna cada vez
mais trivial nesses novos tempos em que o
conhecimento passa a ser produzido em
ciclos cada vez mais curtos. Os computadores
pessoais e, por que nio, o proprio uso de
aparelhos celulares, sio parte essencial do

processo atual de modernizacio do
conhecimento, possibilitando o
processamento  consideravel de grande
volume de dados a milhdes de individuos
(FERRO JUNIOR; DANTAS, 2007).

Nesse contexto, ¢ fundamental que
as técnicas de investigacdo policial também
passem a serem sofisticadas. Dessa forma, as
atuais  exigéncias  especificas para a
organiza¢do policial passariam a estar
condicionadas a novos conhecimentos,
técnicas, habilidades e atitudes, tanto
individuais quanto coletivas, envolvendo
essencialmente um aumento da capacidade
cognitiva policial.

Segundo Ferro e Moresi (2008),
hodiernamente diversas organizagdes estao
direcionadas para o desenvolvimento de
infraestrutura tecnolégica, com capacidade de
processamento de informacdes e distribuicao
de conhecimentos em forma de rede para
atender as complexidades do mundo
moderno, o que nao ¢ diferente para as
organizagoes  policiais, que diante da
necessidade de se adaptarem a velocidade dos
acontecimentos, conectividades entre
pessoas, crescimento da intangibilidade e
complexidade da criminalidade, apresentam-
se como fatores que exigem cada vez mais da
investigacao policial.

Assim, a visao politica e estratégica
de combate a criminalidade, a partir do ano
de 2015, impulsionada por investimentos
publicos na area da seguranga publica, mudou
seu foco radicalmente, com destaque em
metodologias de implementagao de agoes de
combate ao crime organizado e aos crimes de
massa (FRANCISCO; SOARES, 2018). O
uso da Tecnologia da Informacgao, para apoiar
o trabalho de conhecimento  dos
investigadores internos, é cada vez maior.
Novos sistemas de informac¢ao que suportam
processos de investigacdo estao evoluindo
(GOTTSCHALK, 2011).

No caso de crime financeiro, a
contabilidade e a informatica sio, atualmente,
as melhores ferramentas dos investigadores
em deteccao e implementadas na maioria das
investigacbes de colarinho branco nos
ultimos anos. As aplicagoes da ciéncia e da
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tecnologia na elucidacdo desse tipo de crime
estao aumentando (GOTTSCHALK, 2011).

Também, a parceria entre varios
6rgaos publicos, como autoridades fiscais,
agencias alfandegarias, autoridades
financeiras e comissoes de troca de aces esta
se tornando uma metodologia comum no
setor publico para abordar questoes
complexas como lavagem de dinheiro,
fraude, evasao fiscal e corrupgao.

Contudo, diante do grande universo
de informag¢oes que podem surgir no decorrer
das investigacoes, alerta o estudo realizado
por Gardner ¢t al (2019) de que as
informagoes contextuais irrelevantes podem
influenciar as analises da Ciéncia Forense,
sendo um desafio determinar quais
informagoes sdo relevantes para as tarefas, ou
seja, os analistas forenses tem a tarefa de fazer
julgamentos  criticos no  processo de
investigacao criminal, por serem responsaveis
por identificar atributos importantes da
evidéncia, conduzir analises, interpretar os
resultados de suas andlises, alcancar
conclusdes e transmitir claramente seus
resultados a outras pessoas, exigindo-se,
dessa forma, esfor¢o cognitivo, treinamento,
tempo e esforco substanciais.

Diante disso, o papel do analista (ou
investigador) é inquirido por Janet e Mark
(2012), que diante do objetivo de fornecer
base tedrica para o que constitui um analista
eficaz em um contexto de aplicagao da lei,
propde que as caracteristicas desejaveis dos
analistas de crimes manifestam-se no seu
papel em realizar analise sistematica para
identificar padrées e tendéncias no crime
(incluindo a Inteligéncia sobre situagdes ou
entidades), para auxiliar nas decisoes,
formular solu¢es e métodos para combater
o crime ou a desordem de maneira tatica,
operacional ou estratégica. Também foram
identificadas outras habilidades importantes,
tais como coleta de dados, habilidades de
comunicacio em instrucdes orais e escritas,
bem como habilidade de pensamento (como
clareza de pensamento e pensamento ctitico).

Sobre a importancia do trabalho do
analista criminal frente a Inteligéncia Policial,
Bernardes (2015) aduz que o analista, ao

estudar a criminalidade denunciada, pode
aplicar um modelo baseado em métodos que
definam uma sequéncia de agbes a serem
tomadas, buscando antecipar medidas
eficientes no uso dos recursos humanos e
materiais, contribuindo com as atividades de
investigacado,  prisio  de  malfeitores,
esclarecimentos de crimes e sua prevengao.

Dessa forma, o que se busca propor
¢ uma discussao sobre a necessidade de uma
metodologia de investigagao policial baseada
na utilizacdo da analise de dados e
informacbes de todos documentos e demais
suportes fisicos que compdem o Inquérito
Policial de crimes complexos, atividades estas
que contém uma multiplicidade de
dimensoes, especificos e empiricos (até o
momento), possuindo  divergéncias e
conflitos, caracteristicas da situagdo social,
uma vez que a realidade é sempre complexa.

Nesse contexto, a utilizacao de
ferramentas e instrumentos de investigagao
provenientes das principais fontes de Analise
Criminal e dos conceitos de Inteligéncia
Policial destacaram-se como as principais
fontes de conhecimento e recursos utilizados
para o aprimoramento da investigacao
policial.

2.1 INTERDISCIPLINARIEDADE
ENTRE A ANALISE CRIMINAL E A
INTELIGENCIA POLICIAL

A revisao da literatura levou em
conta pesquisas sobre os temas em portugués
e em inglés, nas plataformas Sc/El e Elsevier,
evidenciando-se escassez de trabalhos
brasileiros, principalmente de forma aplicada
ou baseada em empiria.

Apesar do fato de que a Analise
Criminal nao pode ser confundida com a
Inteligéncia Policial, pois ambas tratam de
disciplinas autbnomas, ha
interdisciplinariedade entre elas, decorrentes
das praticas investigativas e dos conceitos e
técnicas utilizadas.

Ferro Junior e Dantas (2007), a
respeito da Analise Criminal, defendem uma
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atividade policial guiada pela Inteligéncia. F
um termo que muito recentemente comegou
a ser usado no Canada e Estados Unidos
(EUA). Em funcido até mesmo dessa
novidade de uso, a expressao ainda nio tem
defini¢ao unica, fruto de consenso geral.

Azevedo (2016) chama atengao de
que niao hd informacio consistente de
implementacao de setores de Andlise
Criminal nas organizagGes brasileiras, sendo
que cada estado adota diferentes solugdes e,
muitas vezes, denominacles relacionadas a
Analise Criminal de forma equivocada como
uma unidade por gerar unicamente
estatisticas criminais.

Da mesma forma que a Inteligéncia
Policial se vale do chamado ciclo da produgio
de conhecimento, a Anilise Criminal é, de
forma ampla, um conjunto de métodos para
obtencao de dados, sua organizacio, analise,
interpretagdo, transformacio em informagao
e consequente produgdo de conhecimento —
normalmente preditivo (no sentido de
apontamento de padrdes e tendéncias), mas
por vezes explicativo (quando aponta causas)
— geralmente objetivando informar e
subsidiar os decisores para planejarem agoes
e politicas de Seguranga Publica. Comumente
esta ligada as necessidades de gestao, sendo
base para alguma agdo posterior ou para
justificar algum acontecimento questionado
pela opinido publica (BERNARDES, 2015).

Segundo Dantas e Souza (2004), é
sutil a diferenciacio entre a atividade de
Analise Criminal e de Inteligéncia Policial,
pois ambas lidam com os mesmos objetos
(crime, criminoso e questdes conexas). A
defini¢ado genérica de Analise Criminal ¢é a
coleta e analise de informacio relacionada a
criminalidade, onde seus dados podem ser
analisados para detec¢do de padroes
criminais, correlacio entre delitos e autores,
entre outros, que providas pelo analista, sio
utilizadas para agdes gerais de gestio em
relagio ao patrulhamento e investigacao
policial. Seu objetivo primordial é subsidiar as
acoes dos operadores de diversas frentes
organizacionais.

2.2 DA ANALISE CRIMINAL

Nas ponderagoes de Silva e Marinho
(2018), a Analise Criminal é composta por
cinco etapas: coleta de dados, a organizagao
dos dados, a anilise dos dados, a
disseminag¢ao dos resultados e a incorporagao
do feedback dos usuarios dos produtos da
Analise Criminal. A analise é o cerne de tudo,
momento em que os dados coletados siao
decompostos  em  informagbes  que
futuramente serao disseminados para toda
uma rede dedicada ao fenomeno da
criminalidade (delegados, promotores, juizes,
gestores administrativos da seguranga publica
e outros).

Dai advém a importancia da pratica
da Analise Criminal como método — ou
conjunto de métodos — intelectivos, técnicos
e  tecnolégicos de  producio  de
conhecimentos aprofundados sobre
determinados fenémenos criminais a ela
submetida e, consequentemente daquele
profissional com conhecimentos especificos
que a conduz, o analista criminal, aqui
chamado também por examinador ou
investigador policial, por analogia a sua
atuacdo, ou seja, 0s que estao na ponta da
investigacao nas delegacias.

Portanto, se divide, nio de forma
estanque, em trés vertentes, conforme Silva
(2015): Analise Criminal Estratégica (objetivo
¢ subsidiar acoes dos formuladores de
politicas de controle, como gestores, onde se
estuda fendémenos de longo  prazo,
principalmente para apontar tendéncias e
subsidiar politicas de seguranca publica);
Analise Criminal Tatica (visa subsidiar agdes
dos operadores diretos do sistema de justica
criminal, ou seja, focada em fenomenos
praticos e mais imediatos, para determinar as
agoes dos policiais que estio atuando
diretamente com os casos e problemas
decorrentes dos crimes que coilbem ou que
investigam); e Analise Criminal
Administrativa (selecdo e apresentagao de
informagoes para os diferentes publicos-alvo,
atendendo as suas peculiaridades discursivas,
de acesso e de possibilidade de divulgagao).
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A Analise Criminal Tatica, objeto
deste trabalho, é voltada para o estudo dos
fendmenos e suas influéncias em curto ou
médio prazo, realizando a producao de
conhecimento voltado para os operadores de
seguranga publica que no jargao policial sdo
conhecidos como: “homens da linha de
frente”, tanto das policias ostensivas, quanto
das policias investigativas (MAGALHAES,
2008). Possui como focos prioritarios a
producao de conhecimento para orientar as
atividades de policiamento ostensivo nas
atividades preventivas e repressivas, assim
como para elucidagio da autoria e
materialidade dos delitos.

A Anilise Criminal tem sido
praticada de forma efetiva e utilizada em
contextos estratégicos e tatico-operacionais,
tendo como parametro o fortalecimento da
atividade de Inteligéncia, constituindo
ferramenta de gestio no combate a
criminalidade (FRANCISCO; SOARES,
2018).

2.3 DA INTELIGENCIA POLICIAL E
DA ANALISE DE VINCULOS (AV)

Quanto a Inteligéncia de Seguranga
Pubica, ¢é caracterizada pelo exercicio
permanente e sistematico de  agdes
especializadas  para  a  identificagao,
acompanhamento e avaliagio de ameagas
reais ou potenciais na esfera de Seguranca
Publica, orientadas, basicamente, para
producao e salvaguarda de conhecimento
necessario a decisio, ao planejamento e a
execu¢ao de uma politica de Seguranca
Publica, e das agdes de prever, prevenir e
reprimir atos criminosos de qualquer
natureza ou atentatérios a ordem publica
(DNISP, 2009).

A Doutrina Nacional de Seguranca
Publica (DNISP) propoe que a Inteligéncia
pode ser um instrumento para a produgao de
diversos tipos de conhecimentos,
destacando-se a inteligéncia estratégica, que
compreende inteligéncia aplicada a atividade
policial preventiva, e a Inteligéncia tatica, que

¢ aplicada a atividade de Policia Judiciaria
(FRANCISCO; SOARES, 2018).

Neste contexto, Alves et al. (2005)
explicam que as investigagoes policiais
contemporaneas envolvem analise de uma
enorme quantidade de dados, em multiplos
formatos, originados de trés fontes basicas:
humanas, de conteido e de tecnologia (ou
tecnoldgica). As fontes humanas podem ser
determinadas nos depoimentos,
interrogatoérios, dendncia, dente outras. As
fontes de contetdo podem ser os registros
provenientes de  sistemas  bancarios,
ocorréncias policiais, noticias da midia, etc. Ja
as fontes de tecnologia ou tecnoldgica tem
sua expressao na telecomunicagao, imagens e
sinais eventualmente interceptados, captados
e devidamente analisados.

Contudo, na pratica, oS
investigadores que trabalham na elucidagdo
de crimes baseiam-se, primordialmente, em
suas experiéncias profissionais e intuigdo,
adquiridas e assimiladas por sua vivéncia e
experiéncia individual (FERRO JUNIOR,;
DANTAS, 2007; PLOBETE, 2015).

Segundo Ferro Junior (2007), a
classica metodologia investigativa policial esta
sendo perfilada com a moderna Tecnologia
da Informacio (TI) para a coleta,
armazenamento, sistematizacao
(classificagao) e interpretacio de grandes
volumes de dados e informacdes.

Esses elementos, transformados em
conhecimento, sob a forma de informacio,
inclusive aquelas acessiveis, como a quebra de
sigilo (dados telefonicos, fiscais, bancarios),
representam uma verdadeira mudanca de
paradigma no contexto da cogni¢ao
organizacional policial e decorrem de um
subito desenvolvimento da TI e da sua
aplicagao na investigagao policial.

O wuso de tecnologia e programas
auxiliam, principalmente, na compreensiao
que emerge de dados em forma de graficos ou
desenhos, em funcio da visio ser o sentido
dominante nos seres humanos. Dessa forma,
dados apresentados visualmente possibilitam
reconhecimentos de informagdes que
somente ocorreriam apds horas de laborioso
estudo para possibilitar a mesma espécie de
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descoberta. A mais comum ¢ a utilizacao de
diagramas, que sdo representagoes graficas
capazes de indicar conexoes de relevante
significado para investigacao (FERRO, 2000;
FERRO JUNIOR, 2007).

A analise de vinculo (AV) consiste
em uma técnica de minerag¢ao de dados que
possibilita  estabelecer ~ conexdes  entre
registros, com objetivo de verificar a
existéncia de padroes de relagdes. O
investigador consegue, assim, visualizar
diferentes elementos funcionais e estruturais
da investigagdo em que esta debrugado.
Sinteticamente, a técnica engloba captura,
armazenamento e  diagramacio  de
informag¢oes dos ditos alvos, emprestando
um valor agregado ao trabalho investigativo,
que esta fora do alcance humanamente
pratico, pois sua visualizagao grafica de
relagbes entre pessoas, objetos, empresas,
dados bancarios e registros/dados de
qualquer a¢ao que revele padroes de agdo e de
comportamento, que de alguma forma
permaneceria oculto em meio a um grande
volume de dados ou informacdes
desconectadas. Tais dados deveriam ser
convertidos em uma representagdao de rede,
geralmente graficamente (XU; CHEN;, 2004).

Durante a exploragao dos dados, ¢é
possivel ~ formular  hipdteses,  elaborar
conclusées e formular novas questdes e
configurar outras pesquisas de diversas
formas. O resultado da aplicacio da técnica
de analise de vinculos, através de fluxogramas
(exibidos graficamente), facilita
entendimento das relagdes apresentadas.
Dessa  forma, ela proporciona um
consideravel aumento da produtividade, em
relagdo ao tempo de execu¢io e a menor
margem de erro, diante de uma tarefa
complexa, ou seja, aperfeicoando o trabalho
de investigagio, revelando dados que
interessam, com valor agregado da qualidade
e da confianca (FERRO; DANTAS, 2007).

Para a realizacio da anailise de
vinculos computadorizada, geralmente, dois
programas siao cada vez mais utilizados na
area de investigagao criminal por institui¢oes
policiais, por outras instituices
governamentais (Comissoes Parlamentares

de Inquérito, por exemplo), forcas militares,
e até mesmo organizagoes privadas
envolvidas na  chamada  Inteligéncia
Competitiva. Sao os softwares: IBM 1-2 (The
Apnalyst’s  Notebook — da Tempo Real
Tecnologias de Informacdo) e o Nexus (da
Digitro Tecnologia) (FERRO; DANTAS,
2007).

Diante desses conceitos e da
complexidade das atividades criminosas, cada
vez mals amparadas por uso tecnolégicos e
estratégias de acobertamento, a pratica
policial ¢ construida, adaptando a teoria a
realidade. Sendo assim, no préximo tépico
sera apresentado um estudo de caso,
representativo de  uma  metodologia
contemporanea de investiga¢ao policial que
vem sendo utilizada por alguns agentes de
6rgaos policiais, como foi o caso a ser
analisado da Policia Civil do Estado de Goiis,
identificando elementos tedricos para o seu
delineamento.

3 A APLICACAO DA METODOLOGIA
HIiBRIDA DE INVESTIGACAO: O
ESTUDO DO CASO GOIANO

O caso em anilise consistiu na
investigagdo  de  diversos  individuos
associados para a pratica de crimes, entre 0s
anos de 2015 a 2017, em especial crimes
tributarios como sonegacao fiscal de IPVA e
omissao ou diminuicao de ICMS, embasados
no Art. 1° da Lei n. 8.137/90, além de
falsidade documental e ideoldgica, lavagem
de dinheiro e organizagiao criminosa, através
de instauracao de Inquérito Policial em 2017,
na Delegacia Estadual de Repressao a Crimes
Contra a Ordem Tributaria (DOT) (GOIAS,
2017). Contudo, em razdo da preservagao de
informagoes acobertadas por sigilo fiscal,
dentre outros, relacionadas 20s
contribuintes/investigados, nao sera revelado
o numero do respectivo Inquérito Policial,
bem como outras informagoes que possam a
vir identifica-los.

A fraude consistia na simulacao de
transacoes comerciais envolvendo diversas
empresas no ramo de comércio de veiculos,
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que, apesar de estarem registradas em nome
de varios investigados, eram, em sua maioria,
“de fachada”, alternando suas denominacdes,
bem como mesclando seus quadros
societarios, compostos por diversos socios
investigados e, ainda, outras pessoas
(precisamente parentes ou conjuges), Mesmo
pertencendo a uma s6 pessoa. Adquiriam
veiculos novos, com descontos, mediante
macula  ideolégica no  propdsito  de
comercializagao, valendo-se de fraude para a
obtencao dos descontos e incentivos fiscais e
se esquivarem de proibicio legal.

Pontua-se que a analise de toda
documentagao pertinente foi realizada apos
concedidas legalmente as quebras de sigilo
bancirio, fiscal, telefonico, busca e
apreensao, condug¢do coercitiva € sequestro
de bens dos investigados, tendo como
investigados 04 (quatro) pessoas fisicas ¢ 03
(trés) pessoas juridicas, doravante
denominadas pessoas A, B, C e D e empresas
X, YeZ.

Além disso, coube também o
cuidado com o extrato das informacoes
concedidas pelas instituicbes, em filtrar, por
exemplo, se as informagdes foram todas
repassadas (ERB, IMEIL etc.) pela operadora
e, no caso das instituicOes bancarias, a
conferéncia do perfodo requisitado.

Apbs realizacio das investigacoes
tradicionais, fora solicitado pela autoridade
policial ~apresentagao de Relatério de
Inteligéncia Financeira (RIF) elaborado pelo
Conselho de Atividade Financeira (COAF),
que por sua vez fora analisado pelo
Laboratério de Tecnologia Contra a Lavagem
de Dinheiro (LAB-D), componente da
Geréncia de Operagoes de Inteligéncia (GOI)
da Policia Civil do Estado de Goias
(PC/GO), como de praxe. Quanto a essa
primeira analise, solicitou-se ao COAF a
indicacio de incongruéncias nas
movimentacdes  bancarias entre  0s
investigados, sendo informado a ocorréncia
de diversas transacOes atipicas, relacionando
60 (sessenta) pessoas fisicas e 33 (trinta e trés)
pessoas juridicas. Assim, o LAB elaborou
diagramas para melhor visualizagdo entre os
relacionamentos financeiros e resumo das

movimentagoes a crédito e débito de algumas
pessoas fisicas e juridicas relacionadas aos
investigados, sendo necessario consultas ao
RIF para maiores especificidades de dados.

Assim, foram gerados e
disponibilizados 05 (cinco) relatérios através
do Sistema de Investigacao de Movimentacao
Bancaria (SIMBA), disponivel no Sistema
Integrado de Seguranca Publica (SISP).
Passou-se, entdo, a analise principalmente do
Relatério denominado TIPO#2  —
DETALLHAMENTO DE CONTAS POR
INTVESTIGADO, em 16 laudas, verificando-
se a quantidade de contas que cada
investigado  possufa, quais institui¢cOes
bancarias, quais agéncias e as movimentacoes
em cada uma delas, o montante
movimentado bem como com quem faziam
as movimentacdes, se com  outros
investigados ou outras pessoas dentro do
universo indicado pelo RIF.

Apesar de, inicialmente, esta
pesquisa ter sido preliminar e superficial,
percebeu-se multiplas transag¢oes financeiras
entre os investigados (bem como outras,
como os conjuges), além de altos valores
monetarios movimentados, que,
curiosamente, transpareciam que o montante
do dinheiro que entrava, saia de forma
fracionada entre 0s investigados,
percebendo-se  vinculos de uma conta
bancaria para outra, entre socios e empresas.

Assim, com escopo de identificar as
transacoes financeiras realizadas no sentido
de caracterizar um grupo economico,
clarificar a passagem de dinheiro entre eles,
principalmente de valores decorrentes da
aquisi¢ao dos veiculos que eram adquiridos
com beneficio fiscal por um dos investigados
e comercializados sem o recolhimento do
devido tributo por outro, ou seja, onde se
comunicavam tais valores, solicitou-se ao
LLAB a elaboracio de Relatorio de Analise
Bancaria e Fiscal de todas informacgdes
bancarias e fiscais dos 07 (sete) investigados
fornecidos pelas instituicbes competentes
apos o afastamento legal do respectivo sigilo,
visando satisfazer diversos quesitos que a
equipe policial formulou (nota-se aqui que
tais quesitos foram - e podem ser - feitos
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pelos investigadores  responsaveis pela
analise, ja que tiveram um contato mais direto
com tais informacdes, auxiliando, assim, a
autoridade policial).

Em atendimento, o) LAB
confeccionou outro relatério para satisfazer
aos 07 (sete) questionamentos, apresentando
as respostas em formato de planilhas em
Excell, sendo 97 paginas sobre a analise
bancaria; 16 laudas sobtre anilise fiscal de
pessoas juridicas e 25 de pessoas fisicas,
acompanhadas pelos relatérios de apuragao
fiscal pela Receita Federal. Ressalta-se que a
grande dificuldade consistiu em analisar as
diversas  contas  bancarias dos = sete
investigados, inclusive pelo fato de tratarem-
se de 19 contas bancarias da pessoa A, de 12
contas bancarias da pessoa B, 10 contas da
pessoa C e 28 contas bancarias da pessoa D.
Ja em relagao as Pessoas Juridicas, foram 10
contas bancarias da empresa X, 07 contas da
empresa Y e 03 contas bancarias da empresa
Z.

De acordo com analise da
movimentacao financeira dos investigados,
feita por analise de folha a folha, coligiu-se o
seguinte: a constatagao de diversas transagoes
financeiras de uma empresa investigada para
outra (grupo econdmMico) € para Os Seus
sécios, bem como entre os socios (ou seja,
Pessoa Juridica p/ Pessoa Juridica; Pessoa
Jutidica p/ Pessoa Fisica, e Pessoa Fisica p/
Pessoa Fisica).

Dispoe-se em figura, para melhor
visualizacao, os dados do montante de crédito
e débito correspondente as diversas contas
bancarias relacionadas de cada investigado,
no periodo apurado (Figura 1, representando
um dos investigados).

3FISCO tefere-se 4 autoridade fazendéria do pais que
controla os pagamentos de impostos em todas as

Figura 1 — Dados do montante de crédito e
débito das diversas contas bancarias
relacionadas ao investigado A

Pesvon A (em sua conta PF ¢ PJ)

(Do Pesson B: Recabeu NADA

(D Pessoa C: Recebeu RS 278,00 =
— RS 1 544 965,05 mulhoes
Pagou: RS 1.4 oul + RS 31 69855

by 8., 920 4

(105 Exrypresa ¥ Recebeu RS 1195 416,50 mulhes +
— R$4.527,26

\ Pagou RS 5 195.416,50 malthdes

Pagou RS 1.5 mil + RS 205.310,15 mul

(D% Evngenss X Rossbai B3 13 030 795,00  milhdes = RS

Pagow 18 5410 247,00 miidhdes + 1S 78 aul

(T2 Famproas 2/ oot 1S 700 140,20 = RS 1 5mil
S Pagou RS 2755805 90 mulhdes

Fonte: Flaborada pelos autores (GOIAS,
2017)

Ressalta-se também que, quanto a
analise das informacoes dos documentos
(informagdes sobre propriedade, transacdes,
contas, etc.), ndo foram submetidos a uma
auditoria contabil ou contabilidade forense,
ficando a cargo dos investigadores as agdes de
identificar, extrair, qualificar e relatar o
registro  das  diversas movimentagoes
bancarias entre os suspeitos com intuito de
revelar o esquema de fraude ja tratada pelo
FISCO3 e o LAB, anteriormente.

Realizou-se, na analise e
interpretagdao para confec¢ao do Relatério de
Investigagao, leitura  percuciente, mas
limitada pela falta de utilizacao de tecnologia
especifica que permitisse cruzamento de
dados e andlise de relacoes/vinculos mais
profunda, que fosse além do que salta aos
olhos, alcancando também os valores
financeiros de menor monta, o que nao
significa comprometimento de sua eficacia ou
confiabilidade, mas, pelo contririo, veio a
confirmar todo o esquema, de forma
pormenorizada.

esferas tributarias no pafs; é comumente conhecido
como o 6rgio fiscalizador na esfera federal, municipal
e estadual.
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Portanto, com base nas informacdoes
extraidas dos Relatérios do Laboratério de
Tecnologia Contra Lavagem de Dinheiro da
Policia Civil do Estado de Goias (etapa que
gerou um universo de informacdes
apresentadas em planilhas do Exve/); da
analise de todos dados realcados das planilhas
geradas pelo LAB-D (etapa de realizagao de
analise de vinculos através do estudo de folha
a folha pelos policiais); somando-se as
interceptacOes telefonicas dos investigados,
entrevistas com testemunhas e auditores
fiscais para coleta de detalhes sobre o modus
operandi, entre outras diligéncias
investigativas (etapa de analise de vinculos de
todas informag¢des constantes no bojo dos
autos), pode-se inferir a seguinte dinamica,
dividida em 5 fases (Figura 2).

Figura 2 - Vinculo entre empresas
envolvidas no crime

= gm— "

Montante $ & Aquisi¢3o
aplicado p/ veiculos atraves
movimentagao CNPJ das
das empresas empresasYel
4° 2°
Montante 5 Veiculos s3o
repassado, de contabilizados na
forma empresa X (NF
fracionada, p/ entr/saida)
“socios” (PF) CIRCULACAO S
32
Montante 5
retoma p/

empresasYel

Fonte: Relatério PCGO/DOT, elaborado
pelos Autores.

Quanto a analise realizada com base
nas Declaracées de Imposto de Renda,
especificamente na  declaracao de
informacoes imobiliarias (DIMOB) dos
investigados , dados oriundos do afastamento
fiscal fornecido pela RFB, referentes aos ano-
calendarios de 2014, 2015, 2016 e 2017,
verificaram-se dados que serviram para
auxiliar e confrontar nas analises realizadas,
robustecendo ainda mais toda produgao de

conhecimento carregada nos Relatorios de
Investigacdo, conforme se demonstra, a titulo
de exemplo:

Deve-se ressaltar a movimentacao bancaria do
investigado, formalmente incompativel, frente
as informagoes prestadas ao fisco federal para
os anos de 2014 e 2015. As entradas para estes
anos foram de R$ 810.723,38 (Alienacio de
imoveis R$  397.000,00 e Rendimentos
Declarados R$ 413.723,38) enquanto os dados
informados pelos bancos demonstram uma
entrada de R$ 5.393.169,21 em créditos.

Uma movimentagao financeira,
potencialmente irregular, pode ser percebida
em suas contas correntes entre os anos de 2014
e 2015, pois o investigado ndo possui
rendimentos declarados ao fisco federal que
justifiquem uma movimentagao bruta (crédito
+ débito) na ordem de R$ 18.165.622,43
perante os R$ 78.603,00 rendimentos
recebidos. Para os demais anos, a analise ficou
prejudicada devido a insuficiéncia de dados. Ao
se analisar o valor declarado ao Fisco relativo a
Receitas, temos indicios de omissiao de receita
operacional caracterizada pela falta de
escrituracdo de pagamentos provenientes de
Pessoas Fisicas, visto que em sua Declaracdo de
Imposto de Renda s6 constam advindos de
Pessoas Juridicas. A diferenca entre a Receita
Bruta declarada e o total da Movimentacio
Financeira atinge R$ 60.710.392,64 em 2014 e
R$ 45.961.109,72 em 2015. Ao analisarmos
essa vultuosa diferenca, pode-se inferir que
existem indicios robustos crime de sonegacio
tributiria e branqueamento de capitais
(GOIAS, 2017).

Depois  de  esgotadas  todas
possibilidades de identificacio dos autores e
da dinamica do crime, finalmente os
investigadores solicitaram apoio aos analistas
que operam os recursos de analise de vinculos
no LAB, fornecendo outros dados relevantes,
que isoladamente nao  apresentavam
significado. ~ Assim, a coletinea das
informagdes obtidas foi jogada no sistema
IBM 1-2 (Investigative Analysis Software) para
serem compiladas e apresentar, visualmente,
todos vinculos obtidos. A maior vantagem
consistiu na transformacdo das informacdes
contidas em uma planilha FExce// para uma
melhor apresentag¢ao e visualizagdo, em um
documento estruturado em figuras, da
diagramagao do IBM I-2.




RIBSP- Vol 4 n° 10 - Set. /Dez. 2021
ISSN 2595-2153

Yasmine Caroline Viana Soares;
Thiago Henrique Costa Silva

Importante frisar que a submissao
das informagdes friamente ao programa de
analise de vinculo, por si s6, ndo ¢ capaz de
obter cirurgicamente as informagdes, sendo
necessario a orienta¢ao adequada, feita pelo
investigador, de quais informagdes sio
relevantes na respectiva investiga¢ao.

Finalmente,  aplicando-se  esta
metodologia investigativa hibrida, para
concatenar todas informacbes e dados
levantados e alocar ao Inquérito Policial de
forma mutua e coerente, contextualizando-o,
produzindo-se um Relatério de Investigagdo
Policial, que antecedesse ao Relatorio Final da
autoridade policial, fornecendo-lhe maiores
elementos, pormenorizados, para o desfecho
da investigacao, pode ser descrito, a titulo de
exemplo, pelas seguintes diligéncias, nao de
forma estanque:

a) Manuseio e estudo de todo o
Inquérito Policial, inclusive sobre a matéria
pertinente ao delito investigado;

b) Analise de todas entidades, tais

como organizagao (empresas), de
procuragoes, veiculos, e-mail, telefones,
georreferenciadas (enderecos),  contas

bancarias (financeiras), fiscais, pessoais ou
relagoes sociais, obtendo-se um padrio, para
registro, obtidos através de levantamento de
banco de dados diversos, mesmo que ja feitos
levantamentos anteriores, contudo agora
objetivando realizagdo de cruzamento dessas
informacoes;

¢) Manuseio e analise das planilhas
provenientes do afastamento do sigilo
bancirio e fiscal, mesmo sem o 1-2;

d) Analise da origem e destino das
operagdes bancarias, os tipos de transagao e
outros, dos dados bancarios do investigado;

e) Elaboracao de quesitos para o
LAB;

f) Interpretagio das informagdes
fornecidas pelo LAB, quanto as quesitacdes
elaboradas;

2) Estudo e estabelecimento de
vinculos entre as informaces obtidas da
quebra de sigilo telefonico com os dados
bancarios e fiscais analisados;

h) Estudo de todos documentos
apreendidos na Busca e Apreensio,

apresentados  pelos  investigados, pela
SEFAZ, entre outros ja obtidos e juntados ao
Inquérito Policial (concatenagao);

1) Reunido de todos estes dados e
apresenta¢ao por meio de um Relatorio de
Investigacio Criminal (relato e descri¢ao dos
fatos e dados, sem, necessariamente, atribuir
julgamento de valor ou imputagao juridica
aos investigados; oportunidade de sugerir
diligéncias complementares);

j) Confeccao de dossié para vincular
o grupo investigado a outras investigagoes
(inclusive em tramite nos outros cartorios de
investigacao).

Tais  passos  configuram  as
atividades que podem ser realizadas por um
analista criminal na contemporaneidade,
elementos que serdo investigados a luz da
teoria e metodologias ja existentes na
proxima segao.

4 A METODOLOGIA HIBRIDA:
ELEMENTOS TEORICOS

Ferro Junior (2007) pondera que
para criar informagdes com significado,
gerenciar e distribuir conhecimento para
potencializar as agbes investigativas parece
ser o grande desafio a ser vencido. A evolugao
da investigagao criminal depende, cada vez
mais, da capacidade de se instituir um modelo
voltado para a convergencia de informagdes
e de possuir visio do todo, com
conhecimento disponivel para toda a
organiza¢dao, com estratégia, infraestrutura,
capacidade de decisdes e processos aptos a
facilitar o entendimento das situagbes cada
vez mais complexas e instaveis da sociedade.

As organizacoes policiais
dependem, hodiernamente, da velocidade de
acesso  as  informacgdes,  criatividade,
inovacoes continuas de métodos

investigativos ¢ da capacidade de gerar,
processar, interpretar e fazer uso eficiente e
eficaz da informacio e¢ do conhecimento
(JANET; MARK, 2012).

Dessa  forma, o desempenho
investigativo das organizagdes  policiais
precisa ser constantemente melhorado,
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desenvolvendo suas atividades investigativas
que  possibilitem  criar  um  modelo
organizacional em rede de conhecimento,
onde  todos  atores atuem = como
disseminadores de informagdes, participando
do processo de criagao do conhecimento.

Contudo, Ferro Junior e Dantas
(2007) esclarecem “nao ser todo tipo de
informagao que se presta ao tipo de analise de
vinculos e apresentagio, de forma
tecnolégica”.  Muita descoberta efetiva,
algumas vezes, envolve ler através das pilhas
de documentos textuais ou de laborioso
estudo, linha apds linha, de detalhes dos
relatotios, de forma tabular.

O sucesso da andlise ira depender,
na maioria das vezes, da capacidade de
analisar e perceber, em sua complexidade,
dados distintos sintetizados, reunidos nio sé
no ambiente virtual (analise de vinculo - AV)
das informacdes extraidas de relacoes
complexas (FERRO JUNIOR; DANTAS,
2007).  Acrescenta-se,  também,  das
informagoes provenientes das analises feitas
em documentos fisicos do Inquérito Policial
(documentos  apreendidos, informagoes
prestadas que sao solicitadas por meio de
oficios a diversos Orgaos; informacdes
provenientes das oitivas realizadas; analise de
dados extraidos da quebra de sigilo
telefonico/bancirio/fiscal, etc), na tentativa
de concatenar e verificar discordancias ou
outras informagoes relevantes.

E neste contexto que a pesquisa se
funda na possibilidade de ser possivel a
utilizacio da metodologia de investigacao
policial com base na utilizagio de
ferramentas, tais como da Analise Criminal
Tatica e de Inteligéncia (AV), sem,
necessariamente, a utilizacao de softwares na
atividade diaria do investigador (mesmo este
profissional nao sendo da area da Tecnologia
da Informacao) mas, principalmente, na
elaboracao de um relatério de investigacio
bem estruturado, como producio de
conhecimento, resultado da metodologia de
investigacao policial assertiva.

Isto posto, o desafio consiste em
processar essa enorme e intrincada massa de
dados, identificando  vinculos  entre

individuos e reconhecendo suas relacoes e
respectivos  significados. Isso ¢ facil de
descrever, mas extremamente dificil de fazer,
pois demanda outras habilidades para além
do dominio da Tecnologia da Informagao.
No entanto, a sua aplicagio de forma
organizada importa no aumento da
capacidade investigativa.

De forma geral, esta atividade
consiste em pegar dados esparsos ou
informagoes inespecificas, que ainda nao
geraram nenhuma conclusio (como os
relatérios  de inteligéncia, documentos
apreendidos, oitivas, etc.) e, através da analise
de vinculo e concatenacdo de ideias, alcar
informacdes relevantes.

Identificada uma crescente
demanda por policiais informalmente
denominados “analistas”, ‘“analistas de

inquérito”, (informalmente porque nao ha
previsao legal ou regimental especifica dessa
atribui¢do), examinadores ou investigadores
(aqui denominacles tratadas de forma
similar, sem prejuizo de conceituagao
metodologica), surgiu a conveniéncia de
descrever e delimitar a atividade que
executam, mostrar a utilidade de seu trabalho
e, mais que isso, discutir a necessidade de uma
padronizagio minima do produto das
analises.

Nesse contexto, diversas acdes sao
necessarias para atender as exigéncias
contemporaneas nas investigagoes policiais:
reconhecer elementos que podem  ser
associados entre si; verificar fatos conexos;
disponibilizar as informac¢des de forma
sintetizada para melhor compreensio da
investigagdo como um todo e de suas
particularidades, através de Relat6rios melhor
elaborados, ou seja, tudo isso exige um
processo de tratamento e transformacao de
grandes volumes de dados e informagoes,
bem como habilidade a ser desenvolvida pelo
investigador (GARDNER et al,, 2019).

Dada a elevada quantidade de
procedimentos por cartorio, nas delegacias de
policia, o déficit de pessoal, as peculiaridades
do servico policial (como realizagao de
intimagdes e oitivas, participagio em
operagoes da propria delegacia e de apoio as
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demais, cumprimento de mandados,
observancia aos prazos processuais dos
Inquéritos Policiais e outros procedimentos,
atendimento ao publico, observancia a
estatistica como meta estabelecida de
“producao”, a funcdo de wuma analise
detalhada dos documentos do Inquérito
Policial nio ¢é realizada exclusivamente,
sobretudo pela inexisténcia formal do cargo.

Na pratica, percebe-se que grande
parte do esfor¢o e empenho das diligéncias
investigativas policiais sao dadas, geralmente,
na fase pré operacional, ou seja, em relagdo as
diligéncias que consistem em levantamentos
de possiveis alvos, envolvidos nos fatos
criminosos noticiados na pega inaugural do
Inquérito Policial. No entanto, apds a
deflagracao da respectiva operagio policial,
mesmo que se tenha sucesso em sua
execucio, esbarra-se na dificuldade em se
analisar o produto final, ou melhor dizendo,
de todo material apreendido, carecendo de
uma analise que os vincule aos fatos
levantados anteriormente, no todo ou em sua
maioria, para, assim, fornecer robustez aos
elementos que irdo subsidiar o relatério final
da autoridade policial, com escopo de
desvendar toda acao criminosa.

Nesse sentido, sio grandes as
dificuldades em realizar essa anilise,
principalmente na fase pés operacional, de
forma a estabelecer links com informacoes
obtidas nas fase inicial, que se encontram,
muitas vezes, na grande quantidade de
material apreendido (centenas de
documentos; pen-drives; celulares; carimbos
e outros objetos de relevancia), além daqueles
que sdao enviados a pericia (computadores;
notebooks e outros dispositivos), para entao
concatenar o resultado (Laudo Pericial), em
momento posterior, ao resultado das
investigacGes. Soma-se a isso o insuficiente
quantitativo de policiais para realizar tal
tarefa, bem como ao exiguo tempo disponivel
para tal, ja que ha outras investigacbes em
andamento.

4 Bardin (2011), a partir da linguagem, estabelece
consideracdes acerca da analise de conteudo e da
linguistica. Enquanto a linguistica se ocupa do estudo
da lingua e seu funcionamento, a analise do conteudo

N3o ha textos especificos sobre esta
praxe, pois ¢ uma atividade pratica. Também
a amplitude do tipo de contexto, particular a
cada investiga¢do ou tipo de crime
investigado, repercute no sentido de que a
necessidade de uma sera diferente da outra.

Outra dificuldade consiste na
defini¢ao da atividade proposta, seja pela sua
metodologia, seja por quem a executa.
Quanto a quem exerce a atividade de analista
criminal, isso é variavel nas forgas policiais,
podendo seft, agentes, escrivaes,
investigadores, delegados de policia ou outros
servidores. Em Goias, a atividade fica a cargo
de agentes e escrivaes de policia, sendo
coordenado por um delegado de policia, na
maior parte dos casos.

Quanto a metodologia, deve-se
ressaltar que nao se confunde, de forma
estrita, com o trabalho de Inteligéncia, porque
o Relatorio de Inteligéncia (RELINT) nao vai
para dentro do Inquérito Policial. As
atividades do Setor de Inteligéncia sao, em
suma, levantamentos de informacoes e de
dados, mas que ndo aparecem, via de regra,
no bojo dos autos do Inquérito Policial
(AMBROS, LODETTI, 2019).

Portanto, a atividade proposta nao é
estritamente servigo de Inteligéncia e também
nio ¢ estritamente analise de conteudo
(proposto por Bardin4) e nem analise
documental (atividade realizada por peritos
criminais para verificagdo de autenticidade de
documentos), mas ¢ uma atividade hibrida,
aproveitando-se de técnicas das variadas
atividades mencionadas.

Contudo nao se trata de mero
saneamento dos autos do Inquérito Policial.
Exige habilidades especificas e técnicas
(especialmente  informatica), experiéncia
investigativa e visao sistémica.

E, por assim dizer, uma atividade
cartoraria, nao de campo. Um dos pontos
sensiveis consiste no fato de o analista ter que
adentrar em diversas atuagches, como as
tipicas dos cargos intermediarios de policia

visa compreender aquilo que envolve o texto, de forma
objetiva, sistematica, qualitativa e quantitativa do
conteudo e de suas interpretagdes. Em resumo,
analisar o conteddo ¢é o desvendar de forma critica.
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(agentes,  escrivaes, investigadores e
correlatos) e, as vezes, também dos cargos de
gestdo (delegados de policia, como p.ex.
formular quesitos para oitivas). Em
contraponto, essa tem se mostrado,
justamente, a malor vantagem para a
investigacdo e para as proprias autoridades
presidentes dos inquéritos, ja que se
“desafogam” do excesso de atividades e
recebem inquéritos muito melhor instruidos
(do que conseguiriam apenas delegando
tarefas especificas aleatoriamente entre os
agentes e escrivaes), ja analisados, com os
pontos mais importantes, todos identificados
e evidenciados e concluidos com relatétios,
representando  eficiéncia e celeridade na
investigacao.

Em sintese, a metodologia de
investigacdo proposta, para além daquela
tradicional, trata-se de diversas diligéncias ou
atividades, descritas nas seguintes agoes, nao
estanques:

1) Manuseio de todo o Inquérito
Policial e realiza¢io de Sumario Executivo5
que traga um resumo referenciado de tudo
que foi feito e colhido até aquele ponto nos
autos (que difere do mero saneamento);

2) Indicacdo e sugestao dos
proximos procedimentos instrutérios a serem
realizados;

3) Emissao de oficios, memorandos,
requerimentos, reiteracoes e do que mais for
possivel emitir que ndo sejam atribui¢Oes
privativas do(a) proprio(a) delegado(a);

4) Acompanhamento e analise dos
documentos-resposta;

5) Elaboracao de quesitos para o
LLAB, para realizacao de oitivas, etc.;

6) Oitivas pessoais6— facultando ao
proprio investigador colhé-las, por estar a par
de todos os detalhes do caso; analise das

5 Constando nomes, numeros de documentos,
niameros das paginas onde os originais sio
encontrados etc.

6 Apesar de ser um ponto polémico, argumentando
alguns aparente desvio de funcio, nio se vé qualquer
impedimento legal ou formal para isso, pelo contrario,
otimiza a investigacdo, dando celeridade em razao de
que o policial, apés estudo de todo o bojo do
Inquérito, bem como colheita e analise de outras

entrevistas (do depoimento de testemunhas,
suspeitos, pessoas ¢ especialistas);

7) Identificacao de pontos quentes e
tracos (levantamento de pessoas e de lugares
suspeitos);

8) Analises de vinculos,
cruzamentos de dados, mesmo sem utilizacao
de softwares (principalmente na fase pos
operacional);

9) Tratamento de dados
disponibilizados em planilhas (advindas da
quebra de sigilo bancario, telematico ou
outros, ja tratados ou nao pelo Setor de
Inteligéncia7), a serem convertidos em
informacdes;

10) Manuseio e analise das planilhas
provenientes do afastamento de sigilo
bancirio e fiscal, mesmo sem uso de
softwares;

11) Uso de graficos (organogramas,
diagramas, etc.);

12) Apresentagao de relatérios tanto
parciais quanto conclusivos, elencando as
diligéncias efetuadas e seus resultados,
podendo apontar sugestoes (distinto do
Relatorio Policial final, que é de competéncia
da autoridade policial);

13) Elaboracao de diretrizes para
eventuais medidas cautelares a serem
propostas ao delegado e consequentes
realizagbes de operagdes policiais, entre
outras.

informagdes, estaria munido de varios detalhes que
porventura o declarante possa omitir ou contradizer,
possibilitando ~ advir  aquelas  cirurgicamente
pertinentes, ao invés de repassar “quesitos” para que o
escrivio as indague.

7 Mesmo as planilhas tratadas pelo servico de
Inteligéncia, chegam a Delegacia em um estagio que
ainda precisam ser interpretadas.
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Fluxograma 1 — Metodologia da Analise Criminal desenvolvida

i N i

Investizacao em rede

Acompanhamento e
analise de documenots-
respostas

- i N

Relatorios de
investigagao criminal

Elaboracdo e envio de
oficios e outros
documentos

Sumario de Caso

|dentificagao de
vinculos, cruzamento de

padroes

- i -

Propositura de quesitos
dados = identificacdo de {oitiva)

Sugesttes de diligéncias
pendentes e diretrizes
para operagoes policiais

- - i

Fonte: Elaborado pelos autores.

Essas caracteristicas sao uma sintese
das atividades que podem ser realizadas por
um analista criminal (em Goias, geralmente
desempenhada pelo agente de policia). A
partir dessa perspectiva, evidencia-se 0s
contornos das técnicas utilizadas no caso
emblematico de atuacio da Policia Civil do
Estado de Goias, que pode servir de
parametro para novas investigagoes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A investigacao policial ¢ uma pratica
multiplice em um universo de informagdes e
intensidade de conhecimentos. Seu sucesso
depende de transformar as informacgoes
brutas, coletadas através do processo
investigativo, em conhecimento, para que seu
valor, como potencial evidéncia, possa ser
concretizado.

A partir da andlise de um caso da
atuacdo da equipe policial goiana em uma
investigagdo de crimes contra a ordem
tributaria, evidenciou-se uma metodologia
investigativa hibrida, que soma
conhecimentos da Andlise Criminal T4atica e
da Analise de Vinculos, subsidiada pela

Inteligéncia Policial. Essa atividade nao exclui
as demais formas tradicionais de metodologia
de investigacio policial, mas apresenta
recursos a serem somados aquelas,
configurando novo instrumento frente as
mudancas e desafios da criminalidade atual.
Da pesquisa, depreende-se que a
utilizacao de ferramentas e instrumentos de
investigacdo provenientes das principais
fontes de Analise Criminal e dos conceitos de
Inteligéncia Policial se destacaram como
recursos utilizados para o aprimoramento das
investigacdes  policiais, através de um
processo transformador de conversio de
informacgoes em conhecimento esclarecedor
e, consequentemente, em evidéncia util e
necessaria para o ciclo do processo criminal.
Contudo, com a complexidade das
atividades criminosas, é necessiria uma
atuacdo para além de agdes pontuais e
cirurgicas, como, por exemplo, apenas o
cumprimento de ordens de missao especificas
para identificagdo e localizagiao de um sujeito
ou mero cumprimento de mandados de
intimagao. A atuacao dos investigadores
policiais deve ser realizada no sentido de
identificar vinculos existentes entre os fatos e
os investigados, entre os proprios suspeitos,
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esclarecer o modus operandi e os meios que
os criminosos utilizam para mascarar suas
agoes, bem como vislumbrar as proprias
inconsisténcias no bojo do inquérito em
curso ou em outras investigacdes paralelas.

Dessa forma, evidencia-se o papel e
a Importancia do  analista  (funcio
desempenhada  por agentes, escrivaes,
investigadores ou outros cargos policiais
similares), que decorre do entendimento de
que cada um na organizagao policial (setor,
pessoa ou grupo de pessoas) ¢é um
processador de informacdes e participa do
processo promovendo
conhecimento coletivo, aumentando a
eficiéncia de processos por uma inteligéncia
distribuida e acessivel por todos, gerando
resultados significativos.

Para o trabalho de anilise,
configurado aqui através do uso de uma
metodologia investigativa hibrida, a utilizacao
de softwares foi extremamente vantajosa para
auxiliar a investigacao policial, configurando
uma ferramenta “inteligente”, por coletar
dados, cruza-los, seleciona-los, organiza-los,
apresenta-los de forma clara. Ainda assim,
nao substitui a figura do analista, pois lhe falta
intui¢do, bom senso e experiéncia, sobretudo
para interpretar as informagoes, compilar e
inserir os dados em sistemas, fazer escolhas
no momento apropriado, associando todas as
informacdes relevantes.

Assim, a partir da metodologia
hibrida, ¢é possivel alcancar resultados

decisoério,

satisfatorios, com o deslinde do fato
criminoso, conforme o estudo de caso
apresentado, em que a atividade de analise
criminal hibrida, associando conhecimentos
de inteligéncia policial, de analise criminal
tatica e analise pormenorizada de
documentos, foi imprescindivel para
relacionar informacdes constantes no
Inquérito Policial e apontar caminhos para o
curso da investigacao.

Com a realizagio da pesquisa
também restou evidente uma necessidade de
pesquisas que abordem o reconhecimento e
formalizacdo da figura do “analista” dentro
das institui¢oes policiais, descriminando suas
atividades e regime de trabalho, associada ao
fornecimento de conhecimentos tedricos e
técnicos, além de protocolos escritos, para a
consecucio da metodologia hibrida, com
vista a uma melhor investigacao policial.

Em sintese, conclui-se que a
investigacao criminal voltada para solugao de
casos complexos esta vinculada a ampliacao
da qualidade da atividade investigativa policial
e de sua capacidade de estabelecer
metodologias voltadas a entender as inimeras
variaveis de um ato criminoso e correlaciona-
las, em um processo interdisciplinar, apto a
promover a consecugao da justica em prol da
sociedade e de suas instituicbes democraticas.
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CONTEMPORARY POLICE INVESTIGATIVE METHODOLOGY IN
DISCUSSION: a case study in the Civil Police of the State of Goias

ABSTRACT: In view of the universe of information and the challenge of determining which ones
are relevant, it is necessary to reflect on current police action, especially in the investigation of
complex crimes. Therefore, the aim of the article is to discuss the methodology of police
investigation, based on knowledge sources of Police Intelligence (Link Analysis) and Criminal
Analysis (especially Tactics). An inductive approach was adopted, through a critical review of the
literature and the Theory Building from cases methodology. Therefore, a complex case of crime
against the tax order investigated by the Goias Civil Police was analyzed, highlighting the
methodology of criminal analysis adopted and the role of the analyst in providing a quality public
service. It was concluded that the proceduralization of the criminal analyst's activity would directly
contribute to the greater efficiency of police investigative work.

Keywords: Police investigation. Tactical Criminal Analysis. Link analysis.




