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RESUMO: O trabalho reflete sobre a utilizagao da ferramenta “prevencio sitnacional” na redugao
dos delitos. Quanto a metodologia empregada, trata-se de pesquisa aplicada, por meio do
método dedutivo. Apresenta-se alguns modelos preventivos de delitos, discutindo-se sobre a
necessidade de dados confiaveis para a implementagao de programas de prevencao. O estudo
aponta que a prevengao sitnacional é uma importante ferramenta de prevencao ao delito, devendo
ser valorizada pelo gestor de seguranca publica. Nesse sentido, sugere-se a criacao de plataforma
de dados on-line, onde se retinam agées implementadas concernentes as estratégias de prevengao
sitnacional. Dessa maneira, constituir-se-ia um acervo seguro de informagdes a servigo tanto das
institui¢oes de seguranga publica como do cidadao.
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1. INTRODUCAO

realidade violenta que mapeia o

territério nacional traz algumas

constatagoes ldégicas: quando o

Estado niao age, a sociedade
comegca a se manifestar por conta propria.
Quando se entra no assunto violéncia
urbana e criminalidade, devemos ter a
exata ~ compreensao de  que a
responsabilidade ¢ de todos. E pouco
provavel que apenas alguns setores do
Estado possam somente através da
repressao, ou até mesmo da prevencio,
transformar efetivamente o nivel de
seguranca de uma sociedade.

O presente trabalho se propos a
analisar uma importante ferramenta no
controle da criminalidade: a estratégia da
prevengao situacional. Trata-se de prevengao
do delito mediante a diminuicdo das
oportunidades que influenciam
decisivamente na  concretizacio  da
vontade delitiva.

A prevencio sitnacional apregoa que
o delito ocorre quando se agregam trés
fatores: um agente motivado, uma
vitima/alvo e um ambiente favoravel.
Neste sentido, devemos influenciar para
que um dos trés fatores deixe de existir,
fazendo com que o delinquente mude seu
comportamento delitivo e nao cometa o
crime. (BONDARUK, 2008)

A Policia Militar foi elencada no
paragrafo  5° do Artigo 144 da
Constitui¢ao da Republica Federativa do
Brasil (1988), como 6rgao responsavel
pela policia ostensiva e pela preservagao
da ordem publica, restando inconteste sua
direta responsabilidade com a seguranca
publica e com a diminui¢ao dos niveis de
delitos e sentimento de inseguranca que
possam afligir a sociedade. Sob essa
perspectiva, emerge a seguinte pergunta-
problema: a utilizagdo dos conhecimentos
sobre prevencao  situacional pode levar o
gestor da seguranca publica a diminuir os
indices de criminalidade nas comunidades?

Como objetivo geral, o presente
artigo pretende refletir sobre a utilizagao

da ferramenta “prevencio situacional’ na
reducio dos delitos. Como objetivos
especificos, pretende-se rever a literatura
existente sobre o objeto de pesquisa;
propor, apo6s reflexio dos  dados
levantados, a utilizacdio da  prevencio
sitnacional como ferramenta de gestio na
diminuicdo dos indices de criminalidade; e,
por fim, sugerir estratégias que possam
aperfeicoar os resultados preventivos a
serem alcancados.

O presente artigo foi construido
através de pesquisa aplicada, valendo-se
do método dedutivo, pois parte de uma
visdo geral fundamentada em estudos ja
estabelecidos, para uma visio mais
especifica sobre o objeto pesquisado. O
método dedutivo, segundo Severino
(2000), parte de principios tidos como
verdadeiros e inquestionaveis (premissa
maior), para assim o pesquisador
estabelecer relagbes com uma proposi¢ao
particular (premissa menor) e, a partir do
raciocinio logico, chegar a verdade daquilo
que propde (conclusio). No mais,
utilizou-se a  técnica bibliografica e
pesquisa exploratéria quanto aos objetivos
propostos. De acordo com Gil (2012), a
pesquisa  exploratéria  permite  ao
pesquisador ter maior familiaridade com o
problema proposto a fim de torna-lo mais
explicito e construir hipoteses.

Considerando que o objeto desta
pesquisa encontra estreita ligagdo com o0s
eixos estruturantes que norteiam a
prestacao do servico desempenhado pela
Policia Militar de Santa Catarina, quais
sejam a proximidade, proatividade, agoes
sobre as causas, pronta-resposta e
parcerias, o presente trabalho encontra sua
justificativa na medida em que a analise e
implementagao de estratégias de prevengio
sitnacional do delito podem representar um
seguro caminho a diminuicao dos indices
de violéncia e sentimento de inseguranga
social.
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2. DESENVOLVIMENTO

Preliminarmente, faz-se oportuna
uma breve critica e reflexdo sobre a real
missao constitucional da Policia Militar.

2.1 BREVE CRITICA A MISSAO
CONSTITUCIONAL DA POLICIA
MILITAR

Muito embora estejamos sob a
vigéncia da atual Constituicio Federal de
1988, apds 32 anos de sua promulgacio,
ainda vemos as policias militares sem
saber ao certo o alcance e a amplitude de
sua missao constitucional. Percebemos um
direcionamento da atividade quase que
exclusivo no policiamento ostensivo e na
manutenc¢ao da ordem publica. Deveras, a
Policia Militar foi elencada no paragrafo 5°
do Artigo 144 da Constituicio da
Republica Federativa do Brasil, como
01gao responsavel pela “Policia
Ostensiva” e pela “Preservagao da Ordem
Publica”, cujas nomenclaturas revelam
muito mais conteido do que uma leitura
descompromissada possa sugerir.

Conforme Teza (2011, p. 137):

Nao ¢é mera semantica na nomenclatura da
especialidade Policia Ostensiva, e ndo
policiamento, e Preservacdio da Ordem
Pablica, e ndao manutencio dela.
Manutenc¢io ¢ apenas uma parte da policia.
Policiamento ¢ somente o ato de fiscalizar
com a presenga. Ja a Policia é o todo. Sdo
todos os atos necessarios para a prevencao,
ou seja, atos, inclusive administrativos,
editados pelos respectivos gestores da
Policia Militar.

Como vimos, hi a finalidade de
evitar a ocorréncia de qualquer fato que
venha a quebrar a ordem normal da vida
em sociedade, inclusive aqueles que nao
estao tipificados como delitos, mas que
afetam a vida das pessoas. Na verdade, é a
atua¢do em toda a dimensao do poder de
policia da Policia Ostensiva — Policia
Militar, no sentido de evitar a quebra da

ordem. Ou seja, o alvo e o foco principais
devem ser a prevenc¢do, com atuagdo em
todos os aspectos que possam representar
um risco a quebra da ordem publica.
Nesse contexto que se sucedera uma
breve critica ao modelo reativo de
policiamento, como forma predominante
de atuacao policial militar.

2.2 A VISAO DE PREDOMINIO DO
MODELO REATIVO DE
POLICIAMENTO

De um modo geral, ha consenso
entre as policias quanto a importancia da
atividade de prevencao. Tal afirmacio se
faz verdadeira diante da constatacio de
indmeros programas preventivos geridos
pelas instituicbes policiais, como, por
exemplo, o Programa  Educacional  de
Resisténcia  as Drogas e a Violéncia —
programa aderido por indmeras Policias
Militares de diversos entes federativos do
Brasil. Todavia, mesmo diante de todo o
engajamento nas atividades preventivas, a
efetiva execucao de programas
preventivos sempre esbarra na caréncia de
efetivo e de recursos, como viaturas
policiais.

A existéncia de um cenario de
alta demanda pelo servico policial em
situagbes  emergenciais  acaba  por
comprometer todo o efetivo policial.
Nesse contexto, diante dos poucos
recursos disponiveis para o emprego em
programas preventivos, o observador
menos atento ou menos compromissado
com a verdade ira presumir que a policia
privilegia  intencionalmente o modelo
reativo de policiamento.

Observemos o que afirma Rolim

(2009, p. 28):

Nao se trata, entio, de menosprezar o
papel repressivo a ser desempenhado pela
policia. O respeito a lei e a prépria ideia de
civilizagdo democritica setia uma nocao
inconsistente se imagindssemos que 0S
infratores ndo devessem ser reprimidos ou
que, em algumas circunstancias, as pessoas
nao pudessem ser demovidas de suas
intengdes ou removidas de onde estdo por
meio da forga legitima empregada por
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policiais.  [..] Penso que para uma
perspectiva ~ humanista  seja  muito
importante definir o trabalho policial como
aquele vocacionado por uma missdo
civilizadora, algo que sua identificacio com
a ideia de “for¢a” termina atrapalhando.
Ainda mais quando essa defini¢do
encontra-se arraigada na visio que os
proprios policiais tém a respeito de seu
trabalho. De fato, para a maioria dos
policiais em todo o mundo existitia um
“verdadeiro trabalho da policia” prender
“criminosos”. Todas as demais atividades

desempenhadas no dia-a-dia do
policiamento — como as tarefas de
pacificagdo ou de assisténcia — sdo

normalmente vistas como “perda de
tempo” e sdo, quando muito, toleradas
pelos policiais.

E nessa perspectiva que 0s
policiais correm o risco de agir sob um
automatismo, onde se torne secundairia a
atividade de pensar e gerir estratégias de
prevencdo e controle social. Deve-se,
portanto, sempre enaltecer a importancia
de estratégias preventivas, a fim de que a
rotina de alta demanda de ocorréncias
emergenciais  nao  faga  cair no
esquecimento os significativos avangos
que os estudos de prevencio ja
desvelaram.

Cumpre destacar que, quando da
formacdo das  primeiras  estruturas
profissionais de policiamento, nao se
imaginava que a policia deveria ter como
missdo exclusiva ou mesmo fundamental
o combate a0 crime. Prevenir a ocorréncia
de delitos e perseguir infratores eram
atividades que diziam respeito ao trabalho
da policia tanto quanto atuar na
preservacao da ordem, fiscalizar servigos
publicos e privados, estabelecer regras de
convivéncia ou zelar pela moral e os bons
costumes.

A desconsideracio do conjunto
de funcbes que se espera da policia pode
refletir  em  significativas perdas a
seguranca da comunidade, conforme
explica Rolim (idem, p. 39):

O modelo reativo de policiamento
pressupbe que a policia deva esperar ser
chamada, ou seja, deve esperar até que um

crime seja cometido e comunicado. O que,
em geral, nio ¢ percebido é que essa
estratégia torna muito mais dificil para a
policia lidar com crimes que nido produzam
vitimas ou testemunhas. Esse é o caso, por
exemplo, do jogo ilegal e do trifico de
drogas. Além do mais, para muitos outros
delitos, as vitimas também permanecem
desconhecidas  porque ndo  registram
ocorréncia nem chamam a policia, ainda
que diante de crimes bastante graves.

Diante do cenario apresentado,
onde se privilegiou um modelo reativo de
policiamento  em  detrimento  de
estratégias mais eficazes, delineou-se,
inevitavelmente, uma forma de atuagio
policial militar bastante peculiar, a ser
explicitada na sequéncia deste estudo.

2.3 DA CONFIGURACAO
HISTORICA DA FORMA DE
TRABALHO POLICIAL MILITAR

As primeiras forgas policiais
modernas estruturaram seu trabalho a
partir de vinculos bastante préximos com
os cidadaos. Essa foi uma época em que a
presenca dos policiais nos bairros era
parte de um cotidiano que ja nao sera
conhecido facilmente nos centros urbanos
modernos (ROLIM, 2009)

Todavia, a propria definigao atual
de “comunidade” passa a ser uma nogao
problematica, haja vista lidarmos com
aglomeragbes urbanas recentes, marcada
pela presenca de varias etnias e pelo
multiculturalismo. FEssa identidade foi
desconstituida a partir do momento em
que as policias puderam contar com trés
importantes recursos tecnologicos que
haveriam de mudar radicalmente o perfil
do policiamento moderno. Esses recursos
foram o carro de patrulha, o telefone e o
radio de intercomunicacgao (idems)

Demonstrando o novo cenatio,
explica Rolim:

De fato, as patrulhas motorizadas
ofereciam a chance de cobrir dreas muito
maiores do que aquelas policiadas pelas
rondas, o que, imaginava-se, haveria de
ampliar a eficicia do trabalho. A
popularizagdo do telefone, por sua vez,
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permitiria que a policia passasse a receber
chamadas de toda a cidade, de modo que os
cidaddos nio mais necessitatiam se deslocar
até um posto policial quando precisassem
de ajuda. Por fim, os riadios de
intercomunica¢do possibilitariam que cada
policial recebesse comandos operacionais
centralizados e atendesse aos chamados da
populagio em qualquer lugar, muito
rapidamente. (¢bidem, p. 30)

Neste novo paradigma, essas
transformacoes foram se consolidando de
modo que a utilizagdo macica desses
novos recursos tecnoldgicos pelas forgas
policiais em todo o mundo acabou por
criar um modelo de policiamento cuja
principal  caracteristica seria a de
responder as  ocorréncias  criminais
somente apds a comunicacao do fato pelas
vitimas ou testemunhas. Estariamos diante
de um novo modelo que, em que pese o
avango experimentado no modelo reativo,
acabou por desestimular o agir proativo e
configurou uma relagdo de afastamento
entre os policiais e as comunidades.

Diante da nova dinamica de
policiamento que se delineou, novas
exigéncias também foram identificadas
como necessarias para subsidiar a tomada
de decisdes dos gestores da seguranca
publica. Estar-se-ia, portanto, diante da
premente necessidade de dados confiaveis.

2.4 DA NECESSIDADE DE DADOS
CONFIAVEIS

Infelizmente, a  pratica de
realizagao de pesquisas de vitimizagao
ainda nao se firmou no Brasil, e a maior
parte dos estados brasileiros jamais teve
uma delas sequer. Na pratica, isso significa
prosseguir trabalhando com os dados
compilados a partir dos registros de
ocorréncia, o que assinala,
inequivocamente, uma maneira
ultrapassada de lidar com indicadores de
violéncia e criminalidade. O resultado ¢
que os gestores de seguranca publica nao
podem, ainda que o desejem, elaborar uma
politica de seguranca com base em um

diagnéstico  sério, porque os dados
disponiveis mais confundem do que
ajudam.

O estagio atual das pesquisas e
avaliacbes ainda nao alcancou um
consenso significativo a respeito das
estratégias que,  comprovadamente,
possam oferecer um novo paradigma para
a agao policial. As ag¢des se dividem em
varios campos e ha muitas incertezas em
torno de experiéncias promissoras como,
por exemplo, os diferentes programas de
policiamento comunitario e de
“policiamento orientado a solugdo de
problemas”. Na verdade, nos debates
atuais a respeito de segurancga publica e do
papel das policias, sabe-se mais sobre o
que niao funciona do que sobre o que
pode funcionar. Isso ndo significa,
entretanto, que nao existam caminhos ja
trilhados dos quais se possam extrair
recomendagoes mais amplamente validas.

Corroborando a necessidade de
dados confiaveis, opina Rolim:

Nao seria demais insistir no pressuposto de
que uma politica séria de seguranca publica
s6 pode ter origem em um diagndstico
competente daquilo que ha de especifico na
evolucio da criminalidade e da violéncia de
uma  determinada  regido, em um
determinado momento. Esse diagnostico,
por sua vez, pressupde o acesso a dados
fundamentais sobre a incidéncia dos
eventos  criminais e  sobre  suas
circunstancias (petfil das vitimas, local, data
e hora das ocorréncias, modus operandi dos
infratores etc.) Sem esses dados, ndo hd
sequer a chance de uma politica de
seguranca, € O que teremos serd uma
sequéncia de iniciativas descontroladas e de
improvisacdes, meras decorréncias dos
diferentes tipos de pressio percebidas pelos
gestores, por um lado, e dos resultados de
seus interesses politicos e concepgdes
ideoldgicas, por outro. (zbiden, p. 60)

No sentido apresentado, Rolim
conclui que:

Uma policia que atue sem os dados
necessarios para a otimizagdo de seu
desempenho trabalha as cegas, e sua
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produtividade sera muito pequena. Aceito
esse pressuposto, deve sublinhar que: a)
esses dados sé podem ser oferecidos,
atualmente, por meio da realizacio de
pesquisas de vitimiza¢do; b) a policia deve
dispor de um sistema de
“georreferenciamento” que lhe fornega as
informagbes necessarias para a alocagdo
racional de seus recursos a partir da
localizagao digital no mapa das cidades de
todas as ocorréncias criminais. (ibidem, p.

61)

Seguindo o panorama nacional
predominante, percebe-se que a PMSC
também carece de dados fiéis quanto as
pesquisas de vitimiza¢ao, comprometendo
a eficacia de suas tomadas de decisoes
quanto as estratégias de acdo a serem
executadas. Todavia, o sistema de gestio
de dados da PMSC, denominado Business
Intelligence, representa um grande avango
nas agoes de prevencao do crime. Tal
tecnologia se assemelha ao sistema de
“georreferenciamento” mencionado,
atuando como verdadeiro suporte a
geragdo de conhecimento para o
planejamento e execugdo de agdes de
prevencao do delito.

2.5 DOS MODELOS DE PREVENCAO
DO DELITO

Assistimos durante os udltimos
anos ao ¢xito absoluto da filosofia
prevencionalista, tendo em vista o
assombroso numero e variedade dos
programas de prevencao do delito
ensaiados em diversos paises. Em todo
caso, ja cabe falar de um giro substancial
criminolégico e politico-criminal, de um
genuino paradigma novo: o
prevencionista.

Dentre os inumeros programas
de prevencio conhecidos, vejamos uma
breve informacdao sobre os pressupostos
teoricos, diretrizes e conteudos de alguns
desses deles:

2.5.1. Programas de prevengdao sobre
determinadas areas geograficas

O foco principal deste programa
¢ o fator espacial. Seu pressuposto
doutrinario (Escola de Chicago) incide na
esséncia de um determinado ambiente
geografico e socialmente demarcado, que
reune os mais elevados indicadores de
criminalidade. Esses espacos sio limites
degradados, com péssimas condi¢gdes de
vida, pobre infraestrutura, significativos
nfvels de desorganizagio social e
residéncia  compulséria  dos  grupos
humanos mais conflitivos e desprovidos
(MOLINA, 20006)

Os tedricos da Escola de
Chicago recomendaram uma agdo social
de acordo e de intercessao por parte dos
poderes publicos nestas areas deficientes,
confiando que deste modo se abrandariam
as dificuldades sociais das grandes cidades.

Sob o enfoque da referida
politica prevencional, é plausivel inferir
que a mesma nao obtera éxito, sendo
manifesto que o meio atrai, porém nao
cria o crime. Carecendo de uma avaliacao
situacional mais abrangente sobre tais
variaveis, conclui-se que a referida politica
criminal, na verdade, nio favorece a
prevencao do delito, sendo o desloca para
outras areas; nao o evita, simplesmente o
desconsidera ou adia.

Desta  forma, o empenho
preventivo costuma abafar todo conteudo
social, abrangendo um temperamento
genuinamente policial e repressivo, pois
de fato sera realizado o controle e a
repressaio  sempre de individuos que
moram em  bairros  conflitivos e
ameacadores, exacerbando deste modo o
impacto seletivo e discriminatério do
controle social, sob o pretexto de uma
inteligente acdo preventiva.
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2.5.2. Programas de prevengiao do
delito por meio de desenho
arquiteténico e urbanistico

Tais programas fazem surgir uma
nova visdo prevencionista que anseia
intervir nos cenarios criminégenos, nas
edificacbes, remodelando sob  outros
parametros a convivéncia urbana.

Para Molina, o que se pretende
com esse programa ¢:

dificultar o cometimento do delito
mediante a interposi¢io de barreiras reais
ou simbdlicas que aumentem o risco para o
transgressor  (medidas  dirigidas  ao
melhoramento das vias de acesso aos
recintos,  iluminacdo). Resumidamente,
trata-se de uma arquitetura preventiva que
aproveita a seletividade espacio-ambiental
do crime urbano (2006, p. 351).

A distribuiciao ou divisao dos
recursos econdomicos de um determinado
espago urbano, acessibilidade ao mesmo e
possibilidades de vigilancia ou observagao,
ativa e passiva, sdo os fatores mais
relevantes que devem ser perquiridos.
(zdem, 20006)

2.5.3 Programas de
“vitimaria”

prevengao

Com relagdo aos “programas de
prevencao vitimaria”, registre-se que seu
foco se volta para a vitima. Segundo
Molina, a prevencao vitimaria:

consiste no papel ativo e dinimico da
vitima na origem do fato delitivo, conta
também com ela e recomenda uma
ingeréncia seletiva naqueles grupos ou
subgrupos de vitimas potenciais que
alardeiam, por diversas circunstancias
manifestas, maiores tiscos de vitimizacao.

(ibidem, p. 353)

O risco que os individuos
(vitimas) sdo submetidos durante o dia a
dia nao é dividido de forma idéntica entre

eles e nem é resultado do azar ou da
fatalidade. Trata-se de um  risco
individualizado, calculavel, cuja maior ou
menor probabilidade depende de diversas
variavels pessoais, situacionais, sociais
(relacionadas com a propria  vitima).
(zbidem, 20006)

2.5.4. Programas de prevengdo do
delito de inspiragdo politico-social

Boa parte do crime que uma
sociedade padece tem suas raizes em
conflitos  profundos da  sociedade:
situagOes carenciais basicas, desigualdades
irritantes e conflitos nao resolvidos. Dessa
feita, o melhor instrumento preventivo da
criminalidade seria uma ambiciosa e
progressiva politica social, vindo a intervir
positivamente nas causas ultimas do
problema, do qual o crime é um mero
sintoma ou indicador. (¢bidem, 2000)

Sucedendo em sua analise, expoe
Molina:

Os programas com esta orientagao politico-
social sdo, na verdade, programas de
prevencdo primaria: genufna e auténtica
prevengdo. Pois se cada sociedade tem o
crime que merece, uma sociedade mais
justa que assegura a todos os seus membros
um acesso efetivo a cotas satisfatorias de
bem-estar e qualidade de vida reduz
correlativamente sua conflitividade, assim
como as taxas de delinquéncia. E os reduz,
ademais, de modo mais justo e racional,
combinando a maxima efetividade com o
menor custo social. (20006, p. 328)

Ressalte-se, entretanto, que o
programa em tela opera a médio ou longo
prazo e nao seria facil estabelecer ou
verificar empiricamente as oportunas
correlagdbes politicas sociais, ainda que
ninguém se atreva a questionar a légica
existente dela (#den, 20006)
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2.5.5. Programas de
comunitaria

orientagio

A filosofia de Policia
Comunitaria reune um conjunto de
pressupostos, precedido por agdes de
policia de proximidade, onde as
organizagoes de policia devem buscar
parcerias para identificar, priorizar e agir
criativamente sobre os problemas de
desordem, violéncia e criminalidade nas
comunidades. (MARCINEIRO, 2009)

Contextualizando os “programas
de orientagdo  comunitaria”,  dispoe
Molina:

Assistimos a uma transformacio do
modelo penal repressivo classico em um
modelo de integracdo social, otrientado a
uma  politica  criminal  participativa,
ancorada numa ideologia de insercdo, da
preven¢do, da individualizacdo e da
participa¢do da comunidade. A tal ponto
que jia ndo se pode compreender a
prevencao do crime no sentido policial,
nem sequer situacional, desligada da
comunidade: a prevencio ¢é prevencdo
comunitaria, preven¢io na comunidade e
preven¢do da comunidade. Reclama uma
mobilizagdo de todas as forcas vivas, uma
dinamizacdo social e uma atuagdo ou
compromisso de todas elas no ambito local.

(2006, p. 353)

2.5.6. Programas de prevencgio da
reincidéncia

Dirigem-se, antes de tudo, ao ja

apenado — ou, em qualquer caso, ao
infrator — e pretendem que ele nao volte a
delinquir, que nao consolide

definitivamente seu status de desviado.
Sio, pois, programas de prevencao
terciaria, que tratam de evitar a
reincidéncia do infrator, nao de prevenir o
desvio primario.

No que tange aos programas de
prevencao da reincidéncia, Molina explica
que:

Muitos destes programas pertencem mais a
problematica da  “intervencdio”  (ou
“tratamento”) que a prevencido, entendida
em sentido estrito. Outros correspondem
ao conhecido modelo dos “substitutivos”
penais: baseiam-se em férmulas alternativas
a intervencdo drastica do sistema legal
(quando se trata de conflitos poucos
graves) para liberar o infrator do seu
inevitavel impacto estigmatizador. (20006, p.
358)

2.6. DA PREVENCAO SITUACIONAL
DO DELITO

Considerada a ultima palavra em
politica publica de seguranca, a Prevengio
Situacional do Delito analisa todos os fatores
que compoem a ocorréncia de um delito,
para propor medidas de a¢do para cada
um desses fatores, caracterizando-se das
mais efetivas, baratas e objetivas formas
de se manter a incidéncia delitiva sob
controle no espagco urbano mundial
(BONDARUK, 2008).

A criminologia tradicional tem,
ao longo do tempo, buscando promover a
compreensio das forgas sociais e
psicolégicas que levam as pessoas a se
tornar criminosos, na esperan¢a de
encontrar formas de intervir nessas causas.
Assim, inumeras teorias foram
desenvolvidas  procurando explicar a
propensiao, maior ou menor, de individuos
para o crime, em razao de caracteristicas
individuais, psicolégicas e sociais. Todavia,
oS conhecimentos trazidos pela
criminologia tradicional vém ensejando
politicas publicas limitadas a prevencgao
social do crime, ou seja, atuando sobre as
causas sociais do delito para reduzir a
motivagio criminal (HIPOLITO, 2012).

Diante do exposto, surgem
novas teotrias e conceitos vinculados 2
criminologia ambiental com a finalidade
de completar esta lacuna e potencializar os
esforcos de prevencio, agregando, neste
contexto, a prevengao Situacional.

Explica Hipolito:
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Assim, esses conhecimentos tém sido
muito uteis no trabalho policial cotidiano,
isto porque lidam com as causas
situacionais  imediatas  dos  eventos
relacionados ao crime, incluindo tentagoes,
oportunidades e a inadequada protecdo das
vitimas/alvos. Em sintese, a criminologia
ambiental ndo incide sobre as razoes pelas
quais os criminosos sio “produzidos”, mas
no ato de praticar o crime. A preocupagio
recal nio sobre porque alguém comete um
crime, mas sim em como o crime ¢
praticado. O que se procura sao formas de
se reduzir as oportunidades e tentacGes
para o crime e aumentar o0s fiscos

percebidos de prisao (2012, p. 199).

Neste novo paradigma e de
maneira  sintética, estabelece-se um
triangulo do crime em que concorrem trés
fatores para a ocorréncia do delito: um
agressor (infrator), um alvo vulneravel
(vitima) e um ambiente propicio, ou seja,
um ambiente que fornega as condi¢des
exatas para que o crime ocorra (iden).

Sabemos  que uma  parte
consideravel dos crimes é cometida por
conta de uma situagio interpretada como
favoravel pelos infratores. A formulagao
mais influente nesse sentido considerou
que as taxas de criminalidade respondiam
a configuracao de trés fatores basicos: o
esforco exigido para a pratica do crime; o
risco concreto que se corre ao pratica-lo; e
o tamanho da recompensa oferecida pela
sua realizacao (ROLIM, 20006).

Conclui Rolim (idem, p. 136) que:

Tendo em conta esses elementos, ¢ possivel
sistematizar as iniciativas destinadas a
tornar o crime mais dificil e, portanto,
menos provavel. Quando defendemos
melhor o alvo do ctime (pessoas e/ou
objetos), tornamos mais dificil aos
eventuais infratores a aproximagdo do alvo,
desenvolvemos politicas que estimulam as
pessoas a agir de forma correta e educada e
estabelecemos o controle de alguns
facilitadores do crime — como armas e
drogas -, fazendo com que a decisao de
cometer um delito seja menos provavel. Da
mesma forma, aumentando o risco dos
infratores  quando  melhoramos  as
condicoes de vigilancia, seja ela formal —
oferecida pela policia, pelos guardas ou

funcionarios de um estabelecimento — ou
natural — que pode ser oferecida por
cameras, ambientes iluminados, remoc¢io de
obstaculos que permitam a ocultagio de
pessoas, etc. No mesmo sentido, podemos
diminuir a recompensa do crime se
conseguirmos  temover o alvo,  se
identificamos os bens cobicados, se
melhoramos o desempenho da policia, etc.

Para prevenir o delito por meio
da  prevencio  sitmacional, portanto, ¢é
importante romper com a cadeia que faz
com que o delinquente motivado encontre
a vitima perfeita e o objeto desejado sem
vigilancia (CARVALHO, 2005).

As oportunidades “criam” o
crime. A experiéncia  internacional
demonstra que a reducao drastica dos
chamados “crimes de oportunidade” pode
alcancar, também, eventos violentos e
situagOes  tragicas. Na Inglaterra, a
substituicao do suprimento de gas, antes
muito toxico, por gas natural nas
residéncias, fez cair drasticamente o
numero de suicidios. O interessante é que
as pessoas que tendiam ao suicidio nao
optaram por outro método. A maioria
escolheu, simplesmente, nao fazé-lo, na
auséncia de um método que, por varias
razoes, parecia facil ou adequado
(ROLIM, 2000).

Todavia, sustenta-se que nao ha
uma receita universal capaz de ser aplicada
em todos os lugares com o mesmo
sucesso. Na realidade, o desafio consiste
em identificar os agenciamentos concretos
do crime em cada momento particular,
apresentando a resposta adequada a
especificidade da situacao.

Nesse novo contexto, Rolim
esclarece alguns efeitos desencadeados
pela  busca do modelo preventivo
situacional. Vejamos:

Essas e outras iniciativas tém estimulado o
desenvolvimento de técnicas de prevencdo
e influenciado varios setores além das
policias. Em muitos paises, observa-se um
crescente comprometimento das industrias,
que passam a conceber seus produtos com
dispositivos engenhosos de protecio, e de
muitos comerciantes, que tém tornado seus
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estabelecimentos mais seguros. A Royal
Society os Arts introduziu o tema da
prevencdo do crime nas competi¢oes
estudantis e tem desenvolvido projetos
antifurtos para telefones celulares, designs
para moradias estudantis mais seguras,
modelos de bicicletas menos vulneraveis
etc. O Central Saint Martin Design School de
Londres exibiu, recentemente, um projeto
para cadeiras a serem usadas em bares e
cafés. Elas tém um artefato que permite
guardar bolsas e pertences pessoais,
tornando muito menos provavel o furto.
Os esforcos de prevencdo passaram a
influenciar as escolas de arquitetura e
engenharia, e a construcdo de prédios tende
a ser cada vez mais informada por projetos
que incorporam o conceito de reduc¢do de
oportunidades para o crime. O projeto
denominado  Secured by Design (SBD),
apoiado e administrado pela Associagdo
dos Chefes de Policia da Inglaterra, parece
oferecer um bom exemplo dessa tendéncia.
Pesquisas recentes indicam que as taxas de
criminalidade em construcbes orientadas
pelo padrao SBD sido 30% mais baixas que
nas constru¢des comuns (2006, p. 138).

Nao obstante o inegavel sucesso
experimentado pelas agdes preventivas,
imprescindivel conhecermos 0
posicionamento critico que lhe ¢ insito.
Alerta Rolim que, todos esses esfor¢os em
dire¢ado a mais seguranca e a um
espraiamento das formas de controle tém
gerado, também, uma série de criticas.
Expoe o autor:

Alguns autores citam o “Panopticon”,
lembrado por Foucalt, ou se referem ao
pesadelo do “Big Brother” (realidade
opressiva da  vigilincia  total  sobre
individuos). Esse tipo de critica ¢ mesmo
inevitivel sempre que se discute, por
exemplo, o emprego de cameras de TV em
espacos publicos. Esse tema deve voltar ao
debate tdo logo se torne comum o emprego
de uma das novas tecnologias em
desenvolvimento, como o software de
reconhecimento facial. Nesse caso, pelo
menos, os criticos nio costumam ter muita
consideragao pelos resultados concretos em
termos de reducdo de criminalidade. Suas
posicoes, ademais, parecem frageis sempre
que confrontadas com programas sérios,
que oferecam garantias contra O usoO
publico das imagens gravadas, preservando
o direito a privacidade — um bem que,
obviamente, nio pode dispensar nossa

tutela em defesa dos direitos humanos
(édem, 2006, p. 139).

Outra critica contundente ao
modelo que se delineia através da
implementagao da  prevengao  situacional,
quando nao se considera limites éticos e se
despreza a funcdo social de qualquer das
politicas de seguranca, diz respeito a
tendéncia, cada vez mais forte, de segregar
espacialmente diferentes grupos sociais, o
que estaria se redesenhando uma nova
estratificacio social de acordo com os
riscos que os diferentes grupos estao
eXpOostos.

Bottoms e Wiles (2002) citam
uma pesquisa com prisioneiros
condenados por arrombamentos no
condado de Deleware, Pensilvania, que
mostrou que os locais escolhidos para a
pratica dos crimes estavam
desproporcionalmente  distribuidos em
areas proximas das rotas cotidianas dos
infratores. Citam que, em média, os
infratores deslocam-se cerca de trés
quilometros de suas casas para cometer o
crime — um dado similar ao encontrado
em muitos outros estudos.

Todavia, Bottoms e Wiles (2002)
concluem que, na maioria das vezes, a
decisio de assaltar é tomada de forma
improvisada e no momento em que a
oportunidade surge dentro das atividades
rotineiras dos infratores. Normalmente o
percurso feito por eles nio reproduz o
triangulo casa — trabalho/diversio —
compras, porque sua exclusio social
antecede o ato infracional e impossibilita o
transito por esses espacos. Assim, é mais
comum que os trajetos realizados sejam
aqueles entre algumas poucas vizinhangas,
onde a pessoa inclinada a cometer a
infra¢do encontra-se com seus amigos ou
parceiros. Os pesquisadores lembram que,
quando a oportunidade cumpre papel
destacado no crime, nio se deve
desconsiderar o fato de que boa parte das
infracoes também ¢ resultado de decisoes
nao racionais, ou nao planejadas, o que
torna a questao um pouco mais complexa.
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Em geral, os criticos dos
programas  de  prevengio  situacional
costumam argumentar que os efeitos
positivos  alcancados na reducio da
criminalidade  seriam  anulados  pelo
deslocamento do crime. Assim, uma
dificuldade  oferecida aos  eventuais
infratores em um determinado ambiente
reduziria o crime apenas naquele local,
mas deveria acarretar um aumento em
outros.

Rolim (2006) conclui que o
deslocamento pode mesmo ocorrer.
Contudo, varios outros estudos
comprovam que o deslocamento nao ¢ o
problema principal e que, mesmo nas
situagdes em que ele ocorre, raramente
manifesta um carater integral. Por outro
lado, as politicas de prevencao produzem,
também, efeitos de difusio de beneficios.
Ou  seja, iniciativas bem-sucedidas de
prevencdo em uma regido tendem a
alcangar areas contiguas, o que ¢ o inverso
do efeito do deslocamento.

Importante destacar que um dos
maiores desafios para a prevengio situacional
¢ a sustentacdo de seus efeitos positivos
em longo prazo. E  comum que
investimentos de carater preventivo sejam
realizados em areas marcadas por altos
indices de criminalidade. Tais locais onde
se alcancou efeito positivo de reducao do
crime tendem a ser secundarizados pelas
politicas de seguranga, de modo a
enfraquecer  os  efeitos  positivos
experimentados. No mais, importante
destacar que as oportunidades para o
crime estao sempre sendo reinventadas e
mudam na medida em que o mundo
muda. Isso permite sustentar que poucas
atividades ~ de  prevengao  sitwacional
funcionarao para sempre.

Rolim enfatiza que os esfor¢os
de prevengao situacional devem oferecer uma
atencdo especial ao fenomeno da
vitimizagao repetida. Nesse sentido, expde
0 autot:

Algumas situacbes de violéncia e crime
tendem a ser cronicas, como, por exemplo,
a violéncia doméstica sobre mulheres e
criancas. Mas outros crimes também

costumam se repetit com as mesmas
vitimas e, n3ao raro, com OS MESmMos
infratores. Tal é o caso, por exemplo, dos
arrombamentos, dos assaltos a banco ou a
estabelecimentos ~ comerciais e  dos
chamados “crime de 6dio” — entre eles os
motivados pelo racismo. Um estudo
realizado em 1994, na Inglaterra, pelo
Comité Nacional para a Prevencio do
Crime (National Board for Crime Prevention),
sugere que 4% das vitimas sio alvo de 44%
de todos os ctrimes. Situacbes como a
miséria ou a exposicio frequente a
agressOes racistas favorecem a multipla
vitimizacdo. Essa experiéncia afeta nao
apenas as vitimas, mas todos os que
compartilham de seu cotidiano,
especialmente as criancas que, nesse
sentido, devem ser consideradas vitimas
indiretas — como o sio, também, aquelas
que testemunharam crimes, especialmente
crimes violentos. (20006, p. 141)

Para Rolim, quando o fenomeno
da vitimizagao repetida se verifica, ha uma
tendéncia que isso ocorra rapidamente,
justificando-se, portanto, a urgéncia da
prevencao. Faz-se  necessario  uma
providéncia imediata para o reparo do
dano causado e para a protecao da vitima,
de modo a impedir que um novo delito
ocorra contra 2 mesma vitima. Entretanto,
como os casos de vitimizag¢ao repetida sio
muito mais frequentes nas comunidades
que sofrem com os crimes mais graves, O
interesse pelo tema também coincide com
o critério publico de priorizar essas areas.

2.7. DESCONSTRUINDO MITOS

A decisao de investir em
programas de prevengdo  encontra,
inevitavelmente, resisténcias que
mobilizam mitos, como a ideia de que
“nada funciona”; de que “a policia e a
justica é que devem tratar disso”; ou de
que o crime e a violéncia “possuem uma
unica causa’, O que exigiria, como
consequéncia, “uma unica solugdao”; entre
outras. Alguns criminologistas, inclusive,
sustentam que “tudo deve ser feito muito
cedo na vida, ou nem adianta tentar”, ou
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“tudo o que se deve ser modificado sdao os
individuos, uma vez que os fatores de
risco mais criticos siao os individuais”, etc.

Por certo que muitas estratégias
de prevencgdo por vezes nao apresentam
os resultados esperados. Entretanto, os
eventuais maus resultados niao devem
esmorecer a gama de iniciativas que tém
alcancado conquistas surpreendentes. Ao
examinar essas experiéncias, o foco da
observacao deve ser a identificacio de
quais estratégias apresentam os melhores
resultados e as melhores relacbes de
custo/beneficio, ou como maximizar seus
desempenhos.

Por certo que muitas sao as
causas que conduzem os individuos ao
crime ou as praticas violentas, o que
reforca a necessidade de intervencdes
precoces. Todavia, seria um absurdo
considerarmos que intervengoes em fases
mais avancadas dos diferentes estagios da
vida individual estariam invariavelmente
fadadas ao fracasso. Ademais, o carater
preventivo assume maior importancia se
considerarmos que seus efeitos protraem-
se no tempo, alcangando geracoes futuras.

Conforme Rolim:

Iniciativas de prevenc¢do costumam ter mais
éxito quando  combinam  diferentes
abordagens para o maior nimero possivel
de fatores de risco. Ndo importa o quanto
aprendemos  sobre o processo de
socializacio e ndo importa 0 muito que
aprendemos sobre mudanca de atitudes,
crencas e  outras  cognicées,  nods
simplesmente teremos menores
probabilidades de prevenir a violéncia se
ndo tivermos a chance de alterar os fatores
ambientais da vida de uma crianca que
promovem a agressao. Por consequéncia,
somos obrigados a examinar o quanto
podemos avancar em mudangas na
vizinhanca, nas escolas e nas familias de
forma que elas possam induzir menos ao
desenvolvimento  de  comportamentos
violentos. (2006, p. 144)

A violéncia e o crime, como
fenémenos complexos, possuem diversas
causas. Portanto, a necessidade de
combinar intervencbes preventivas nao

significa que devamos simplesmente
soma-las, mas sim dispor delas de forma
coordenada. Nesse panorama, sustenta-se
a  necessidade de  combinar o
enfrentamento dos fatores de risco
individual com o contexto em que eles se
manifestam concretamente.

Seguramente, as  condigdes
sociais de miséria e exclusio da cidadania
alicercam boa parte dos fatores de risco.
Criancas que vivem em comunidades
deterioradas, onde a maioria das familias
convive com um desemprego estrutural e
prolongado e onde ha um déficit
extraordinario de recursos e servicos
publicos, possuem, evidentemente,
maiores possibilidades de viver situagdes
de conflito com a lei. E sio também
maiores as chances de problemas de
saude, evasao escolar, gravidez precoce,
abuso de drogas, etc.

Diante das colocagées propostas,
importante frisar que as privacOes
materiais nao produzem por si s6 a
violéncia ou o crime, fato incontestavel, ja
que a grande maioria das pessoas que
vivem na pobreza nao possuem inclinagao
para a transgressio da lei, nem poderiam
ser definidas como mais violentas.
Ademais, sabe-se que muitos dos crimes e
atos de violéncia praticados em qualquer
sociedade moderna surgem em situagoes
conflituosas nao subordinadas diretamente
a qualquer questio de beneficios
economicos. Raiva, frustragao, orgulho
ferido, ciume, descontrole, preconceito,
o6dio, vinganga, ambicao, lapsos e valores
— entre outros sentimentos — existe
independentemente da luta de classes ou
das fraturas sociais que subdividem a
sociedade em estamentos. Além do mais,
sabe-se também que muitas das infrag¢oes
em todo o mundo sdo praticadas por
pessoas que integram as elites economicas
e culturais. Portanto, parece claro que, em
cada situagdo, sera possivel encontrar
fatores de risco que atuam com mais ou
menos forca, evidenciando o carater
multidimensional e multifatorial do delito.
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28. DA PADRONIZACAO DAS
ACOES E DISPONIBILIZACAO DE
DADOS

Uma vez demonstrada a eficacia
das estratégias de prevengio situacional do
delito, faz-se necessirio que o gestor
policial militar reconhe¢a sua inarredavel
missio de gerir tecnicamente as agoes
preventivas implementadas. Visando a
maximizagao dos resultados positivos e ao
estimulo a adogdao de medidas preventivas

por outras  Organizagées  Policiais
Militares, o gestor deve catalogar as a¢des
desenvolvidas, pormenorizando o

contexto fatico de cada problema
enfrentado, bem como elaborando
relatérios que estabelecam comparagoes e
identifiquem quais resultados alcangados.

A gestao consciente das agOes
preventivas impde ao gestor policial
militar o compromisso de criar um banco
de dados unico onde possam ser reunidos
todos os programas de prevengiao
desenvolvidos pela Policia Militar. Tal
medida fomentaria a expansdo das
estratégias de prevengdo por todos os
municipios catarinenses, criando uma
atmosfera propicia ao aperfeicoamento e
padronizacio dos modelos preventivos,
representando uma importante ferramenta
ao controle da criminalidade.

A criagao de uma plataforma on-
line que reunisse todas as ideias e acOes
implementadas, certamente representaria
uma porta de aproximagao entre a policia
e a comunidade, na medida em que daria
transparéncia ao trabalho policial e
demonstraria o empenho no
enfrentamento dos indices de
criminalidade. Deveras, tal plataforma se
caracterizaria como verdadeiro canal de
interacao com a comunidade,
possibilitando que a policia pudesse ter
um maior dimensionamento quanto a
visao do cidadiao concernente aos fatores
de risco e sua percepgdo da violéncia, o
que certamente suplantaria, em certa
medida, a caréncia de pesquisas de
vitimizacao.

Como modelo a ser seguido pela
policia catarinense, sugere-se o modelo
desenvolvido pala Universidade do Estado
de Nova Iorque, em Albany. Trata-se do
Centro de Policiamento Orientado ao
Problema, criado em 1999 e em avancado
estagio de consolidagao. Atualmente,
reine no  sitio  www.popcenter.org
diversas avaliagbes e projetos sobre
prevencao ao delito.

A missao do Centro de Policiamento
Orientado ao Problema é fazer avancar o
conceito e a pratica do policiamento
orientado para o problema em sociedades
abertas e democraticas, contribuindo para
tornar facilmente acessivel a informacio
sobre os modos pelos quais a policia pode
mais efetivamente resolver os problemas
de crimes e desordem especificos. Trata-se
de uma organizacio sem fins lucrativos,
aberta a sociedade civil, pesquisadores e
universidades, dedicadas ao avanco do
policiamento orientado para 0s
problemas.

Um dos maiores entraves a
implementagao de programas de prevengio
situacional é a escassez de orientacoes
técnicas quanto suas formas de aplicagao e
gerenciamento. Este cenario faz com que
o sucesso dos programas de prevencao
passe a depender exclusivamente da
criatividade de cada gestor policial militar,
que, sem uma capacitacao adequada, acaba
adotando  estratégias com base em
inferéncias imprecisas € nao aptas a uma
analise criteriosa dos resultados obtidos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A Policia Militar deve exercer sua
missao constitucional em sua plenitude,
adotando uma postura proativa que
continue privilegiando  estratégias de
prevencdo ao delito. O gestor policial
militar, embora ja consciente de que a
finalidade precipua da policia nio se
restringe ao desempenho de fungdes
reativas ao delito, ainda necessita
despender muito esfor¢co para superar os
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entraves 4 execucdo de programas
preventivos, sobretudo para contornar a
falta de efetivo e de recursos financeiros e
materiais.

O objetivo precipuo de uma
politica criminal eficaz de prevencido nio ¢
erradicar o crime, senio controli-lo em
niveis toleraveis. O exterminio total da
criminalidade e as cruzadas contra o delito
sao objetivos utopicos e fadados ao
insucesso. Nesse sentido, uma prevencao
cientifica e eficaz do delito pressupoe uma
definicdo mais complexa do cenario
criminal e dos fatores que nele interatuam,
requerendo uma estratégia coordenada e
pluridirecional.

A prevencdo sitnacional nio pode
ser vista como um método exato, ficil de
chegar a um resultado satisfatério, sendo
necessario existit um intenso e efetivo
acompanhamento para se diagnosticar o
que ocorre durante a execu¢do e em
seguida, quais foram os resultados obtidos
com as medidas porventura adotadas.

Atualmente, a prevengio situacional
¢ considerada o modelo de prevencao de

maior alcance nos ultimos anos e que,
embora tenha uma grande eficacia, nem
sempre necessita de grandes investimentos
financeiros, pois varias de suas técnicas
utilizam recursos e meios preventivos ja
existentes e que, por falta de projetos e
modelos adequados, nio costumam dar o
resultado que seria ideal e necessario.

Diante da constatacao de que um
dos maiores entraves a implementagao de
programas de prevencao situacional é a
escassez de orientagdes técnicas quanto
suas formas de aplicagdo e gerenciamento,
recomenda-se a criagao de uma plataforma
on-line que veicule um banco de dados
unico, onde possam ser reunidas todas as
ideias e agbes implementadas. Dessa
forma, estariamos diante de uma
ferramenta eficaz de capacitagao do gestor
de seguranca publica, apta a promover a
expansao das estratégias de prevencao por
todos os municfpios catarinenses e
representando um verdadeiro canal de
interacao com a comunidade.
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SITUACIONAL PREVENTION: a reflection on its applicability in
reducing offenses

ABSTRACT: This study reflects about the use of the “situational prevention” tool to reduce
crime and disorder. As methodology, it was used an applied research based on the deductive
method. Some preventive crime and disorder models are presented, discussing the need of
reliable data for the implementation of preventive policing programs. The study points out that
situational prevention is an important crime prevention tool, and should be valued by the public
security managers. Thus, it is suggested the creation of an online data platform, where
implemented actions concerning the subject are organized and available for consult. This secure
collection of information would be created for the service of public safety institutions and the
community.
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